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Medical Baseline Program Self-Certification Request 

I certify the above information is correct. I also certify the Medical 
Baseline resident lives full-time at this address and requires or 
continues to require the Medical Baseline program. I agree to 
allow PG&E to verify this information. I also agree to notify PG&E 
promptly if the qualified resident moves or the Medical Baseline 
program is no longer needed by the resident. 

CUSTOMER FIRST AND LAST NAME (as it appears on PG&E bill) 

RESIDENT WITH MEDICAL CONDITION FIRST AND LAST NAME 
(the customer or a full-time resident in the service address) 

SERVICE ADDRESS APT NUMBER 

CITY STATE ZIP CODE 

CUSTOMER MAILING ADDRESS (if different than service address) APT NUMBER 

CITY STATE ZIP CODE 

CUSTOMER HOME PHONE NUMBER CUSTOMER MOBILE PHONE NUMBER 

CUSTOMER EMAIL 

I understand and agree that: 
1. If the qualified medical practitioner certifies the 

resident’s medical condition is permanent, PG&E 
requires completion of a form every two years 
self-certifying the resident’s continued eligibility for 
the Medical Baseline program. 

2. If the qualified medical practitioner certifies the 
resident’s medical condition is not permanent, PG&E 
requires completion of a form every year self-certifying 
the resident’s continued eligibility for the Medical 
Baseline program and completion of a new application 
including a qualified medical practitioner’s certification 
every two years. 

3. Customers with a vision disability may contact PG&E 
to request notifications in alternate formats when 
notices are sent for certification. 

4. PG&E cannot guarantee uninterrupted gas and electric 
service. I am responsible for making alternate 
arrangements in the event of a gas or an electric outage. 

5. Customers may also benefit from energy savings 
programs such as Energy Upgrade California® Home 
Upgrade. The Energy Savings Assistance Program for 
income-qualified customers, provides improvements 
at no charge. For more information, please visit 
pge.com/saveenergy. 

6. PG&E may share my contact information with 
organizations such as state and local emergency first 
response agencies, so that they can provide assistance 
to PG&E and to me personally during an extended 
outage to support my safety and well-being. 

7. The standard Medical Baseline allowance provides extra 
energy at the lowest price. Medical Baseline allowances 
are added to your standard rate plan baseline allocation. 
For electricity, it is 16.438 kWh per day (approx. 500 kWh 
per month), an additional amount equal to the daily 
consumption of an average electric household. For gas, 
it is 0.82192 therms per day (approx. 25 therms per 
month), an additional amount equal to three-quarters 
of the daily consumption of an average gas household. 
If these Medical Baseline allowances do not meet 
your medical energy needs, please contact 
PG&E at 1-800-743-5000. More information about 
the Medical Baseline program can be found at 
pge.com/medicalbaseline. 

STEP 4   Signature

 SIGN 
CUSTOMER SIGNATURE 

DATE 

You can self-certify at pge.com/selfcertify. If you are 
applying for a new resident with medical condition 
please apply at pge.com/medicalbaseline. You can 
mail your paper application to: PG&E Billing Center 
Medical Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208. 

STEP 1   Account and Customer Information (Please print.) 

PG&E CUSTOMER ACCOUNT NUMBER 

NAME OF MOBILE HOME OR APARTMENT COMPLEX 

COMPLEX ADDRESS 

COMPLEX MANAGER’S NAME COMPLEX PHONE NUMBER 

TENANT’S NAME TENANT’S PHONE NUMBER 

STEP 2   For customers billed by someone other than PG&E 

Please make sure PG&E has your correct contact preferences so we can reach you 
in advance of a planned public safety power shutoff (PSPS) or other situations that 
may result in an outage. In certain situations, we may also send a letter. All contact 
methods will be used during a PSPS event. 

CONTACT PREFERENCES 

Phone number: 

      Text mobile number:

      Email: 

Contact for Deaf/hard of hearing customers using TTY at phone number: 
TTY is a specialized telecommunication device for the deaf and hard of hearing. 

STEP 3   Contact preferences for outages or other Medical Baseline 
communications (Check all that apply.) 

Automated Document, Preliminary Statement, Part A 

Information collected on this application is used in accordance with PG&E’s Privacy Policy. The Privacy Policy is available at pge.com/privacy. 

“PG&E” refers to Pacific Gas and Electric Company, a subsidiary of PG&E Corporation. ©2021 Pacific Gas and Electric Company. All rights reserved. These offerings are funded by California utility customers and 
administered by PG&E under the auspices of the California Public Utilities Commission. 61-0502         February 2021   CMB-0121-3060 

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/savings-programs/savings-programs-overview/savings-programs-overview.page?WT.mc_id=Vanity_saveenergy
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://m.pge.com/?WT.mc_id=Vanity_selfcertify#medical-baseline-allowance/login
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/about-pge/company-information/privacy-policy/privacy.page?WT.mc_id=Vanity_privacy


   
  
 

 

 

 

 

 

 

         

Solicitud de Auto-Certificación del Programa Medical Baseline 
(Tarifas Básicas por Razones Médicas)  

NÚMERO DE CUENTA DEL CLIENTE DE PG&E 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE CASAS MÓVILES O DE APARTAMENTOS 

DIRECCIÓN DEL COMPLEJO 

NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL COMPLEJO NÚMERO DE TELÉFONO DEL COMPLEJO 

NOMBRE DEL INQUILINO NÚMERO DE TELÉFONO DEL INQUILINO 

PASO 2  Para clientes facturados por otro que no sea PG&E 

PREFERENCIAS SOBRE LOS CONTACTOS 
Número de teléfono: 

Número móvil para mensajes de texto: 

Correo electrónico: 

Contacto para los clientes sordos/con problemas 
de audición mediante el uso de TTY en el número de teléfono: 
TTY es un dispositivo de telecomunicaciones especializado para personas sordas y con problemas de audición. 

Por favor asegúrese de que PG&E tenga sus preferencias de contacto correctas de manera 
que podamos comunicarnos con usted con anticipación en caso de una interrupción del 
suministro eléctrico por motivos de seguridad pública (PSPS, por sus siglas en inglés) o 
alguna otra situación que pudiera resultar en un apagón. En algunos casos, también 
podríamos enviar una carta. Se utilizarán todos los métodos de contacto durante una PSPS. 

PASO 3 Preferencias de contacto durante los apagones u otras 
comunicaciones de Medical Baseline 
(Marque todas las que correspondan.) 

NOMBRE Y APELLIDO DEL CLIENTE (tal como aparece en la factura de PG&E) 

NOMBRE Y APELLIDO DEL RESIDENTE CON UN PADECIMIENTO MÉDICO 
(el cliente o un residente de tiempo completo en la dirección de servicio) 

DIRECCIÓN DONDE SE PRESTA SERVICIO NÚMERO DE APARTAMENTO 

CIUDAD ESTADO CÓDIGO POSTAL 

DIRECCIÓN POSTAL DEL CLIENTE  NÚMERO DE APARTAMENTO 
(si es diferente a la direccíon donde se presta servicio) 

CIUDAD ESTADO CÓDIGO POSTAL 

NÚMERO DE TELÉFONO DEL HOGAR DEL CLIENTE NÚMERO DE TELÉFONO MÓVIL DEL CLIENTE 

CORREO ELECTRÓNICO DEL CLIENTE 

PASO 1  Información del cliente y de la cuenta 
(Por favor escriba en letra de imprenta.) 

Comprendo y convengo en que: 
1. Si el practicante médico calificado certifica que la 

condición médica del residente es permanente, PG&E 
requerirá que cada dos años se llene un formulario 
auto-certificando la elegibilidad continua del residente 
al programa Medical Baseline. 

2. Si el practicante médico calificado certifica que la 
condición médica del residente no es permanente, 
PG&E requerirá que cada año se llene un formulario 
auto-certificando la elegibilidad continua del residente 
al programa Medical Baseline y que cada dos años 
se llene una nueva solicitud incluyendo la certificación 
de un practicante médico calificado. 

3. Los clientes con una discapacidad visual pueden 
comunicarse con PG&E para solicitar notificaciones 
en formatos alternativos cuando se envían avisos 
de certificación. 

4. PG&E no puede garantizar que el servicio de gas y 
electricidad no sea interrumpido. Es mi responsabilidad 
hacer arreglos alternativos en casos de interrupciones 
en el servicio de suministro de gas o electricidad. 

5. Los clientes también podrían beneficiarse al participar 
en programas de ahorro de energía como Mejoras para 
el Hogar con Energy Upgrade California®. Para los 
clientes con ingresos que reúnan los requisitos, 
el Programa Energy Savings Assistance proporciona 
mejoras sin costo alguno. Para más información, 
por favor visite pge.com/ahorreenergia. 

6. PG&E podría divulgar mi información de contacto a 
organizaciones tales como agencias estatales y locales 
de primera respuesta ante emergencias de manera 
que puedan proporcionar asistencia a PG&E y a mí 
personalmente para proteger mi seguridad y bienestar 
durante un apagón prolongado. 

7. El límite de consumo permitido estándar de Medical 
Baseline proporciona energía adicional al precio más 
bajo. Los límites de consumo permitido de Medical 
Baseline se añaden a la asignación base de su plan 
de tarifas estándar. En lo que respecta a la electricidad, 
es de 16.438 kWh al día (aprox. 500 kWh al mes), una 
cantidad adicional igual al consumo diario de electricidad 
de un hogar promedio. En lo que respecta al gas, es 
de 0.82192 termias al día (aprox. 25 termias al mes), 
una cantidad adicional igual a tres cuartas partes del 
consumo diario de gas de un hogar promedio. Si estos 
límites de consumo permitido de Medical Baseline 
no satisfacen sus necesidades médicas de energía, 
sírvase comunicar con PG&E llamando al 
1-800-660-6789. Puede encontrar más información 
acerca del programa Medical Baseline en 
pge.com/lineabasemedica. 

Usted puede autocertificarse en pge.com/selfcertify. 
Si usted va a presentar una solicitud para un nuevo 
residente con una condición médica, por favor hágalo 
en pge.com/lineabasemedica. Puede enviar la solicitud 
impresa a: PG&E Billing Center Medical Baseline, 
P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208. 

PASO 4   Firma 
Certifico que la información anterior es correcta. También 
certifico que el residente con Medical Baseline vive en esta 
dirección de tiempo completo y requiere o sigue requiriendo 
el programa Medical Baseline. Convengo en permitirle a 
PG&E verificar esta información. También convengo en 
notificar a PG&E oportunamente si el residente calificado 
se muda o deja de requerir el programa Medical Baseline. 

FIRMA 

FIRMA DEL CLIENTE 

FECHA Documento Automatizado, Estado de Cuenta Preliminar, Parte A 

La información recabada en esta solicitud es utilizada de conformidad con la Política de Privacidad de PG&E. La Política de Privacidad está disponible en pge.com/privacidad. 

“PG&E” se refiere a Pacific Gas and Electric Company, una subsidiaria de PG&E Corporation. ©2021 Pacific Gas and Electric Company. Todos los derechos reservados. Estas ofertas reciben financiamiento de 
los clientes de servicios públicos de California y son administradas por PG&E bajo los auspicios de la California Public Utilities Commission.  61-0502 Junio de 2021  CCC-0621-3793 

https://www.pge.com/es_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/energy-reduction-and-weatherization/energy-savings-assistance-program/energy-savings-assistance-program.page?WT.mc_id=Vanity_ahorreenergia
https://www.pge.com/es_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_lineabasemedica
https://m.pge.com/?WT.mc_id=Vanity_selfcertify#medical-baseline-allowance/login
https://www.pge.com/es_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_lineabasemedica
https://www.pge.com/es_US/about-pge/company-information/privacy-policy/privacy.page?WT.mc_id=Vanity_privacy


醫療能源輔助計劃自我證明申請表

1. 如果合格執業醫療人員證明該居民的醫療狀
況是永久性的，則 PG&E 要求申請者每兩年
填寫一份表格，自我證明該居民有資格繼續
享用醫療能源輔助。

2. 如果合格執業醫療人員證明該居民的醫療狀
況不是永久性的，則 PG&E 要求申請者每年
填寫一份表格，自我證明該居民有資格繼續
享用醫療能源輔助，並且每兩年填寫一份附
有合格執業醫療人員證明的新申請表。

3. 有視力障礙的用戶可以聯絡 PG&E，要求  
PG&E 在發送認證通知時，以其他格式來發
送通知。

4. PG&E 不能保證天然氣及電力供應服務不中
斷。本人負責安排替代方案，以防發生天然
氣中斷或停電的情況。

5. 客戶亦可能透過參加 Energy Upgrade 
California® Home Upgrade 等節能計劃受
益。Energy Savings Assistance Program 
可為收入合格客戶免費提供節能改善設施。
更多資訊請瀏覽：pge.com/saveenergy。

6. PG&E 可能與州和地方第一線緊急應變單位
和其他機構共享本人的聯絡資訊，以便這些
機構在長時間停電期間向 PG&E 和本人提供
協助，確保本人的安全和健康。

7. 標準醫療能源輔助計劃以最低價格提供額
外能源。醫療能源輔助配額會附加在標準
費率計劃的底線配額之上。以電力而言，
此配額為每天 16.438 千瓦小時（kWh） （大約
每月 500 千瓦小時（kWh））。此附加量相當
於平均一個電力住宅用戶的每日消耗量。
以天然氣而言，此配額為每天 0.82192 熱卡
 （therms）（大約每月 25 熱卡（therms））。此附
加量相當於平均一個煤氣住宅用戶每日消
耗量的四分之三。若這些醫療能源輔助配
額無法滿足您的醫療能源需求，請致電 
1-800-893-9555 與 PG&E 聯絡。更多關於
醫療能源輔助計劃的資訊，請瀏覽：
pge.com/medicalbaseline。

本人瞭解並同意：第一步 帳戶及客戶資訊（請端正填寫）

PG&E用戶帳號 

由PG&E以外人士開帳單的客戶

聯絡偏好

停電或其他醫療能源補助相關通知的聯絡偏好
 （請勾選所有適用項目。）

第二步

第三步

請確保 PG&E 有您的正確聯絡偏好，以便我們提前通知您預計的公共安全斷電 
(PSPS) 資訊，或其他可能導致停電或天然氣中斷的狀況。在特定情況下，我們可
能還會寄信給您。在 PSPS 事件進行期間，所有聯絡方法都會使用。 

租客姓名

電話號碼：

發簡訊到手機號碼：

發電郵到電郵地址：

聯絡使用 TTY 的耳聾/重聽用戶，電話號碼：
TTY 是聾人/重聽者專用的電子通訊裝置。

租戶電話號碼

複合式設施電話號碼大廈負責人姓名

大廈地址

流動房屋或公寓大廈名稱

用戶手機號碼用戶住家電話號碼

客戶郵寄地址 (若不同於住址) 公寓號碼

城市 州 郵區

城市 州 郵區

住址 公寓號碼

有醫療狀況的居民名字和姓氏（住在服務地址的用戶或全時居住者） 

用戶的名字和姓氏（與PG&E帳單所示相同） 

用戶電郵地址

簽名第四步

本人證明以上資料正確無誤，亦證明該醫療能源輔
助居民全天住在該地址，並且需要或持續需要醫療
能源輔助。本人同意允許 PG&E 核實本資料，亦同
意如果該合格居民搬家或不再需要醫療能源輔助，
將迅速通知 PG&E 。

日期

客戶簽名

簽名

“PG&E”指 Pacific Gas and Electric Company，為 PG&E Corporation 的子公司。©2021 Pacific Gas and Electric Company。版權所有。這些優惠計劃獲得 California Public Utilities Commission 的支持，由加州公
用事業客戶出資贊助並由 PG&E 負責管理。 61-0502      2021年6月   CCC-0621-3794

自動化程序文件、初步聲明、A 部分

您可上網進行自我認證：pge.com/selfcertify。
如果您要為有醫療狀況的新居民申請，請上網
站進行：pge.com/medicalbaseline。您可將紙
本申請書郵寄至：PG&E Billing Center Medical 
Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208。

有關本申請表上收集的資訊，我們會根據 PG&E 隱私政策來使用。本隱私政策可上網瀏覽：pge.com/privacy。

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/savings-programs/savings-programs-overview/savings-programs-overview.page?WT.mc_id=Vanity_saveenergy
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://m.pge.com/?WT.mc_id=Vanity_selfcertify#medical-baseline-allowance/login
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/about-pge/company-information/privacy-policy/privacy.page?WT.mc_id=Vanity_privacy


    

    

        
       

      
 

        
      

      
        
     

         
       

  
          

       
        

   
        

     
   

   
 

        
         

        
     

      
    

     
       

    
       

     
    

        
    

     
  

     

 

     

    

     

   

        

     

  

      

  

      

 

      

  

           
          

          

 

  

     
        

          
         

           
            

    

 

 
  

      
      

     
      

     
     
      

       

    
       

   
 

             

Medical Baseline 프로그램 자가 증명 요청 

1 단계 계정 및 고객 정보 ( 정자로 작성하십시오 .) 

PG&E 고객 계정 번호 

고객 이름 (PG&E 청구서 상의 이름 ) 

질병이 있는 거주자의 이름 ( 고객 또는 해당 주소지 상시 거주자 ) 

서비스 주소 아파트 호수 

시 주 우편번호 

고객 우편주소 ( 서비스 주소와 다른 경우 )  아파트 호수 

시 주 우편번호 

고객 자택 전화번호 고객 휴대전화 번호 

고객 이메일 

본인은 다음 사항을 이해하고 동의합니다 : 

1. 정식 면허를 가진 의료인이 주민의 질병이 만성임을 
확인할 경우 2 년에 한 번씩 주민의 Medical Baseline 
프로그램 자격 유지를 자가 증명하는 양식을 
작성해야 합니다 . 

2. 정식 면허를 가진 의료인이 주민의 질병이 만성이 
아님을 확인할 경우 매년 주민의 Medical Baseline 
프로그램 자격 유지를 자가 증명하는 양식을 
작성하고 2 년에 한 번씩 정식 면허를 가진 의료인의 
확인서를 포함한 신규 신청서를 작성해야 합니다 . 

3. 시각 장애를 가진 고객은 인증을 위한 공지가 발송될 
때 PG&E 에 연락하여 다른 형식으로 된 공지를 
요청할 수 있습니다 . 

4. PG&E 는 가스 및 전기 서비스가 중단 없이 공급될 수 
있다는 점을 보장할 수 없습니다 . 본인은 가스 또는 
전기 공급 중단 시 대체 수단을 마련할 책임이 
있습니다 . 

5. 고객은 Energy Upgrade California® Home Upgrade 
와 같은 에너지 절약 프로그램의 혜택을 받을 수도 
있습니다 . 소득 기준에 부합하는 고객을 위한 Energy 
Savings Assistance Program 은 무상으로 개선 
서비스를 제공합니다 . 자세한 내용은 
pge.com/saveenergy 를 참조하십시오 . 

6. 정전이 예상보다 길어질 경우 본인의 안전과 안위를 
위해 주 차원 및 지역 차원의 응급대응팀 등의 단체가 
PG&E 와 본인을 지원해 줄 수 있도록 PG&E 는 해당 
단체와 연락처 정보를 공유할 수 있습니다 . 

7. 표준 Medical Baseline 프로그램은 최저 요금으로 
추가 에너지를 제공합니다 . Medical Baseline 보조 
용량이 표준 요금제 기본 할당량에 추가됩니다 . 
전기의 경우 가구당 하루 평균 소비량에 해당하는 
16.438 kWh( 매월 약 500 kWh) 가 매일 추가됩니다 . 
가스의 경우 가구당 하루 평균 소비량의 3/4 에 
해당하는 0.82192 therms( 매월 약 25 therms) 가 매일 
추가됩니다 . 해당 Medical Baseline 보조 용량이 
귀하가 필요로 하는 의료 에너지 필요량 못 미칠 
경우 PG&E, 1-800-743-5000 으로 연락 주십시오 . 
Medical Baseline 프로그램에 대한 자세한 내용은 
pge.com/medicalbaseline 을 참조하십시오 . 

2 단계 PG&E 이외의 업자에게 납부하는 고객 용 

이동식 주택 또는 아파트 단지 이름 

단지 주소 

단지 관리자 이름 단지 전화번호 

입주자 이름 세입자 전화번호   pge.com/selfcertify 에서 자가 증명하실 수 있습니다 . 
의학적 질환이 있는 새 거주자를 위해 신청하시려면 
pge.com/medicalbaseline 을 통해 신청하세요 . 신청서 
우편 접수 : PG&E Billing Center Medical Baseline, 
P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208. 

4 단계 서명 

본인은 상기 정보가 정확하다는 사실을 확인합니다 . 또한 
본인은 Medical Baseline 프로그램의 혜택을 받는 주민이 
본 주소지에 상시 거주하고 있으며 Medical Baseline 
프로그램을 필요로 하거나 지속적으로 필요로 한다는 
사실을 확인합니다 . 본인은 PG&E 에서 해당 정보를 
확인하는데 동의합니다 . 또한 본인은 해당 주민이 
이사하거나 더 이상 Medical Baseline 프로그램을 필요로 
하지 않을 경우 즉시 PG&E 에 알릴 것에 동의합니다 . 

서명 

고객 서명 날짜 

3 단계 정전 또는 Medical Baseline 과 관련해 기타 연락이 
필요한 경우 선호하는 연락 방법 ( 해당하는 모든 항목에 체크 ) 

예정된 공공안전 전력차단 (PSPS) 또는 기타 정전이 될 수 있는 상황이 발생하기 전에 
PG&E 에서 연락을 할 수 있도록 등록된 연락처 정보가 정확한지 확인하십시오 . 경우에 
따라 서신을 발송할 수 있습니다 . PSPS 가 발생한 경우에는 모든 연락처로 연락이 
이루어집니다 . 

선호하는 연락처 

전화번호 : 

문자용 휴대전화 번호 : 

이메일 : 

TTY 를 이용한 청각 장애 고객 연락처 : 
TTY 는 청각 장애를 가진 고객을 위한 특수 통신 장치입니다 .  

자동 문서 , 예비 진술 , 파트 A 

본 신청서를 통해 수집된 정보는 PG&E 의 개인정보 보호정책에 따라 사용됩니다 . 개인정보 보호정책은 pge.com/privacy 에서 확인할 수 있습니다 . 

“PG&E” 는 PG&E Corporation 의 자회사인 Pacific Gas and Electric Company 의 약자입니다 . ©2021 Pacific Gas and Electric Company. 모든 권리는 저작권자에게 있습니다 . 이 프로그램은 California Public Utilities 
Commission 의 후원 하에 캘리포니아 유틸리티 고객 여러분의 재정지원과 PG&E 의 관리로 제공됩니다 . 61-0502         2021 년 6 월   CCC-0621-3798 

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/savings-programs/savings-programs-overview/savings-programs-overview.page?WT.mc_id=Vanity_saveenergy
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://m.pge.com/?WT.mc_id=Vanity_selfcertify#medical-baseline-allowance/login
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/about-pge/company-information/privacy-policy/privacy.page?WT.mc_id=Vanity_privacy


 

 

 

 

 

 

 
 

 
 







  
 









 

 

  

  

 

 

   

 

 
 
 

 
 

 
 

- Самос оя ельное заявление о сохранении права на учас ие в
программе Medical Baseline

ЭТАП 1 Информация об уче ной записи и клиен е
(прос ба заполнят  печатными буквами)

ИМЯ И ФАМИЛИЯ КЛИЕНТА (как указано в счете от PG&E)

ИМЯ И ФАМИЛИЯ ЖИЛЬЦА С МЕДИЦИНСКИМ ЗАБОЛЕВАНИЕМ
(клиент или лицо, постоянно проживающее по адресу обслуживания)

АДРЕС ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ НОМЕР КВАРТИРЫ

ГОРОД ШТАТ ПОЧТОВЫЙ ИНДЕКС

ПОЧТОВЫЙ АДРЕС КЛИЕНТА
(если отличается от адреса предоставления услуги)

НОМЕР КВАРТИРЫ

ГОРОД ШТАТ ПОЧТОВЫЙ ИНДЕКС

ДОМАШНИЙ ТЕЛЕФОН КЛИЕНТА МОБИЛЬНЫЙ ТЕЛЕФОН КЛИЕНТА

АДРЕС ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ КЛИЕНТА

ЭТАП 2 Для клиен ов, получающих сче а о   ре ьей с ороны
(не от компании PG&E)

НАЗВАНИЕ МОБИЛЬНОГО ДОМА ИЛИ МНОГОКВАРТИРНОГО КОМПЛЕКСА

АДРЕС КОМПЛЕКСА

ИМЯ И ФАМИЛИЯ МЕНЕДЖЕРА КОМПЛЕКСА НОМЕР ТЕЛЕФОНА КОМПЛЕКСА

ИМЯ И ФАМИЛИЯ КВАРТИРОСЪЕМЩИКА

ЭТАП 3 Кон ак ные данные на случай о ключения подачи
элек роэнергии/газа или для связи по другим вопросам,
связанным с программой Medical Baseline
(заполните все возможные пункты)

Просим предоставит  компании PG&E правил ные контактные данные, чтобы мы
смогли заблаговременно связат ся с вами при планируемом отключении подачи
электроэнергии в целях общественной безопасности (public safety power shutoff, PSPS) 
или в других ситуациях, которые могут привести к отключению электричества.
В некоторых ситуациях мы можем также отправит  вам пис мо почтой. При отключении 
подачи электроэнергии в целях общественной безопасности будут испол зованы все 
способы связи.

КОНТАКТНЫЕ ДАННЫЕ

Номер  елефона:

Номер мобильного  елефона для  екс овых сообщений:

Элек ронннная поч а:

Кон ак  c глухими/слабослышащими клиен ами, 
использующими  еле айп (TTY), по  елефону:
Телетайп (TTY) — это специализированное телекоммуникационное устройство для людей с потерей или 
нарушением слуха.

Я понимаю и соглашаюсь со следующим:

1. Если квалифицированный медицинский работник 
подтверждает, что медицинское состояние жил ца является 
постоянным, компания PG&E требует заполнения формы 
каждые два года. При этом жилец самостоятел но, без 
предоставления доказател ств, заявляет о сохранении 
своего права на участие в программе Medical Baseline.

2. Если квалифицированный медицинский работник 
подтверждает, что медицинское состояние жил ца не 
является неизлечимым, компания PG&E требует 
ежегодного заполнения формы с тем, чтобы жилец 
самостоятел но, без предоставления доказател ств, 
заявил о сохранении своего права на участие в программе 
Medical Baseline. Каждые два года необходимо подават  
новую заявку на участие, включающую подтверждение 

3. Клиенты с нарушением зрения могут обратит ся в 
компанию PG&E с прос бой испол зования 
ал тернативных форматов при отправке им извещений о 
необходимости подтверждения права на участие.

4. Компания PG&E не может гарантироват  бесперебойную 
подачу газа или электроэнергии. Я несу ответственност  

энергоснабжения при отключении подачи газа или 
электричества.

5. Клиенты также могут воспол зоват ся преимуществами 
программ экономии электроэнергии, например, Energy 

 Программа Energy 
Savings Assistance Program предоставляет бесплатное 
улучшение жилищных условий клиентам, доход которых 
соответствует квалификационным требованиям. Для 
получения более подробной информации посетите 
веб-страницу pge.com/saveenergy

6. Компания PG&E может передават  мои контактные данные 
таким организациям, как местные службы экстренного 
реагирования и спасател ные службы, чтобы они могли 
оказыват  содействие компании PG&E и лично мне во 
время длител ного отключения подачи электроэнергии
и (или) газа для обеспечения моей безопасности 
и благополучия.

7. 
Medical Baseline позволяет получит  бол ше энергии по 
минимал ной цене. Норма программы Medical Baseline 

16,438 кВт-ч в сутки (около 500 кВтч в месяц), что равно
суточному потреблению электроэнергии в среднем
домохозяйстве. Для газа это дополнител но 0,82192 терм 
в сутки (около 25 терм в месяц), что равно 3/4 суточного 
потребления газа в среднем домохозяйстве. Если данные
нормы по программе Medical Baseline не соо ве с вую 
вашим медицинским по ребнос ям в энергоснабжении,

Более подробную информацию о программе Medical 

pge.com/medicalbaseline

Вы можете самостоятел но подтвердит  соответствие при 
помощи ссылки pge.com/selfcertify
для нового жил ца с нарушением здоров я, перейдите по 

pge.com/medicalbaseline. Вы можете отправит  свою 
заявку почтой по адресу: PG&E Billing Center Medical Baseline, 
P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208.

ЭТАП 4 Подпись
Я подтверждаю, что вышеуказанная информация является
верной. Я также подтверждаю, что жилец, подающий заявку
на участие в программе Medical Baseline, постоянно проживает 
по данному адресу и нуждается в участии или продолжении 
участия в программе Medical Baseline. Я разрешаю компании 
PG&E проверит  данную информацию. Я  акже соглашаюсь
без промедления уведоми ь компанию PG&E в случае, если
жилец, соо ве с вующий квалификационным кри ериям
программы Medical Baseline, поменяе  мес о жи ельс ва или
перес ане  нужда ься в учас ии в программе Medical Baseline.

ПОДПИСЬ

ПОДПИСЬ КЛИЕНТА ДАТА

Электронный документ, Предварител ное заявление, Част  A

Информация, сообщаемая в этой заявке, испол зуется в соответствии с политикой конфиденциал ности компании PG&E. С политикой конфиденциал ности PG&E можно ознакомит ся по адресу pge.com/privacy

“PG&E означает Pacific Gas and Electric Company (дочерняя компания PG&E Corporation). ©2021 Pacific Gas and Electric Company. Все права защищены. Такие программы финансируются потребителями 
коммунал ных услуг штата Калифорния и предлагаются компанией PG&E при содействии California Public Utilities Commission. 61-0502 Июн  2021 г. CCC-0621-3797
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НОМЕР ТЕЛЕФОНА АРЕНДАТОРА

за подготовку к использованию других источников 
энергоснабжения при отключении подачи газа или 
электричества.

.

Стандартная норма энергопотребления по программе 
Medical Baseline позволяет получить больше энергии по 
минимальной цене. Норма программы Medical Baseline 
добавляется к стандартному базовому лимиту вашего 
тарифного плана. Для электричества это дополнительно
16,438 кВт-ч в сутки (около 500 кВтч в месяц), что равно
суточному потреблению электроэнергии в среднем
домохозяйстве. Для газа это дополнительно 0,82192 терм 
в сутки (около 25 терм в месяц), что равно 3/4 суточного 
потребления газа в среднем домохозяйстве. Если данные 
нормы по программе Medical Baseline не соответствуют 
вашим медицинским потребностям в энергоснабжении, 
позвоните в компанию PG&E по номеру 1-800-743-5000.
Более подробную информацию о программе Medical 
Baseline можно найти на веб-странице 
pge.com/medicalbaseline.

. Если вы подаете заявку 
для нового жильца с нарушением здоровья, перейдите по 
ссылке 

НОМЕР ЛИЦЕВОГО СЧЕТА КЛИЕНТА PG&E

 Energy
Upgrade California  Home Upgrade.

квалифицированного медицинского работника.

®

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/savings-programs/savings-programs-overview/savings-programs-overview.page?WT.mc_id=Vanity_saveenergy
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://m.pge.com/?WT.mc_id=Vanity_selfcertify#medical-baseline-allowance/login
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/about-pge/company-information/privacy-policy/privacy.page?WT.mc_id=Vanity_privacy


 

 

 

 

 

 

 

  

 

 




 
 

 

  

˜°n Xin T˛ Ch˝ng Nh˙n Chˆ°ng Trình Medical Baseline 

B��C 1 Thông Tin v� Trˆ°ng M�c D�ch V� và Khách Hàng 
(Vui lòng vi˜t ch° in hoa.) 

S„ TÀI KHOfN KHÁCH HÀNG PG&E 

TÊN VÀ H• C‡A KHÁCH HÀNG (nh� ghi trong hóa °�n PG&E) 

TÊN VÀ H• C‡A C… DÂN CÓ TÌNH TR—NG B–NH LÝ (khách hàng ho�c m˛t c� dân s ng toàn th�i gian � °�a chƒ d�ch v�) 

†⁄A CH‹ N›I NH−N D⁄CH V‰ S„ C”N H‚ 

THÀNH PH„  TI™U BANG  MÃ B…U CHÍNH 

†⁄A CH‹ N›I NH−N TH… C‡A KHÁCH HÀNG (n˜u không ph�i là °�a chƒ nh˙n d�ch v�) S„ C”N H‚ 

THÀNH PH„  TI™U BANG MÃ B…U CHÍNH 

S„ †I–N THO—I NHÀ C‡A KHÁCH HÀNG  S„ †I–N THO—I DI †‚NG C‡A KHÁCH HÀNG 

†⁄A CH‹ EMAIL C‡A KHÁCH HÀNG 

Tôi hiˇu và ˘�ng ý r�ng: 

1. N˜u chuyên gia y t˜ có trình °˛ ch˝ng nh˙n tình trˆng 
bˇnh c˘a c� dân °ó là v�nh vi�n, PG&E yêu c�u ph�i °i�n 
gi�y t� ch˝ng nh˙n hai n�m m˛t l�n, trong °ó cho bi˜t c� 
dân ti˜p t�c h˛i °˘ °i�u kiˇn s d�ng d�ch v� c˘a ch��ng 
trình Medical Baseline. 

2. N˜u chuyên gia y t˜ có trình °˛ ch˝ng nh˙n bˇnh trˆng 
c˘a c� dân °ó không ph�i là v�nh vi�n, thì PG&E yêu c�u 
ph�i °i�n gi�y t� ch˝ng nh˙n hàng n�m, trong °ó cho 
bi˜t c� dân ti˜p t�c h˛i °˘ °i�u kiˇn s d�ng d�ch v� c˘a 
ch��ng trình Medical Baseline và c�n ph�i °i�n °�n xin 
m
i kèm theo ch˝ng nh˙n c˘a m˛t chuyên gia y t˜ có 
trình °˛ hai n�m m˛t l�n. 

3. Khách hàng khi˜m th� có th	 liên lˆc v 
i PG&E °	 yêu c�u 
thông báo theo các °�nh dˆng thay th˜ khi các thông báo 
°��c gi °	 ch˝ng nh˙n. 

4. PG&E không th	 b�o °�m là d�ch v� khí ° t và °iˇn s� 
không b� gián °oˆn. Tôi có trách nhiˇm thu x˜p ph��ng 
án khác trong tr��ng h�p d�ch v� khí ° t b� ng�t ho�c 
cúp °iˇn. 

5. Khách hàng c�ng có th	 °��c h��ng l�i t� các ch��ng 
trình ti˜t kiˇm n�ng l��ng nh� Energy Upgrade California® 
HomeUpgrade. The Energy Savings Assistance Program 
dành cho khách hàng °˘ °i�u kiˇn thu nh˙p, cung c�p c�i 
ti˜n mi�n phí. † 	 bi˜t thêm thông tin, vui lòng truy c˙p 
pge.com/saveenergy. 

6. PG&E có th	 chia s“ thông tin liên hˇ c˘a tôi v 
i các t‘ 
ch˝c, ch’ng hˆn nh� các c� quan ti˜p ˝ng khšn c�p c˘a 
ti	u bang và °�a ph��ng, °	 h€ có th	 tr� giúp PG&E và 
cá nhân tôi trong tr��ng h�p cúp °iˇn kéo dài °	 b�o vˇ 
s˝c kh�e và s� an toàn c˘a tôi. 

7. Ph� c�p Medical Baseline thông th��ng cung c�p thêm 
n�ng l��ng � m˝c giá th�p nh�t. Ph� c�p Medical Baseline 
°��c thêm vào °�nh m˝c c�n b�n c˘a ch��ng trình m˝c 
giá thông th��ng c˘a quý v�. † i v 
i d�ch v� °iˇn, m˝c 
ph� c�p là 16.438 kWh m˛t ngày (kho�ng 500 kWh m˛t 
tháng), m˛t kho�n ph� thêm t��ng °��ng v 
i m˝c tiêu 
th� °iˇn m˛t ngày c˘a m˛t h˛ gia °ình s d�ng °iˇn 
trung bình. † i v 
i d�ch v� khí ° t, m˝c ph� c�p là 0.82192 
°�n v� nhiˇt l��ng m˛t ngày (kho�ng 25 °�n v� nhiˇt 
l��ng m˛t tháng), m˛t kho�n ph� thêm t��ng °��ng 
v 
i ba tam cá nguyˇt (quý ba tháng) s d�ng hàng ngày 
c˘a m˛t h˛ gia °ình s d�ng khí ° t trung bình. N˜u 
các kho°n ph˛ c˝p Medical Baseline này không 
˙áp ˆng ˙ˇ˘c nhu c�u v� n�ng lˇ˘ng vì lý do sˆc 
kh�e c�a quý v�, vui lòng liên l�c v�i PG&E t�i s� 
1-800-743-5000. Có th	 °€c thêm thông tin v� ch��ng 
trình Medical Baseline tˆi pge.com/medicalbaseline. 

B��C 2 Dành cho nh�ng khách hàng nh˙n hóa ˘°n d�ch v� c�a bên 
khác không ph�i là PG&E 

TÊN KHU CHUNG C… HOfC KHU NHÀ L…U †‚NG 

†⁄A CH‹ KHU NHÀ 

TÊN QUfN LÝ KHU NHÀ S„ †I–N THO—I QUfN LÝ KHU NHÀ 

TÊN NG…ŁI THUÊ NHÀ  S„ †I–N THO—I NG…ŁI THUÊ NHÀ 

B��C 3 Các l˛a ch	n ˆu tiên v� liên l�c trong trˆ ng h�p cúp ˘i�n 
ho�c liên l�c khác liên quan ˘�n d�ch v� Medical Baseline 
(�ánh d�u t�t c˛ các l˙a chˆn thích h�p.) 

Vui lòng b˛o ˝˛m là PG&E có các l˙a chˆn ˇu tiên v˘ liên l�c c�a quý v� ˝� chúng tôi có 
th� liên l�c quý v� trˇ�c khi th˙c hi�n k˜ ho�ch ng�t ˝i�n ˝� b˛o ˝˛m an toàn công c�ng 
(PSPS) ho�c các tình hu�ng khác có th� dn ˝˜n cúp ˝i�n. Trong m�t s� trˇ�ng h�p, 
chúng tôi c
ng có th� g	i thˇ. T�t c˛ các phˇ ng th�c liên l�c s� ˝ˇ�c s	 d�ng trong 
trˇ�ng h�p có PSPS. 

CÁC LA CH�N �U TIÊN V� LIÊN L C 

S  °iˇn thoˆi: 

S  di °˛ng °	 nh�n tin: 

Email: 

Liên hˇ cho khách hàng b� †i˜c/khi˜m thính s d�ng TTY � s  °iˇn thoˆi: 
TTY là m˛t thi˜t b� vi�n thông chuyên biˇt dành cho ng��i °i˜c và khi˜m thính. 

Quý v� có th	 t� ch˝ng nh˙n tˆi pge.com/selfcertify. 
N˜u quý v� làm °�n cho m˛t c� dân m
i có tình trˆng 
bˇnh lý y t˜ hãy làm °�n tˆi pge.com/medicalbaseline. 
Quý v� có th	 gi °�n bıng gi�y t 
i: PG&E Billing Center 
Medical Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208. 

B��C 4  Ch� Ký 

Tôi xác nh�n thông tin � trên là ˝úng. Tôi c
ng xác nh�n cˇ dân s	 
d�ng d�ch v� Medical Baseline cˇ ng� toàn th�i gian t�i ˝�a ch� này 
và c†n ˝˜n ho�c ti˜p t�c c†n ˝˜n d�ch v� c�a chˇ ng trình Medical 
Baseline. Tôi ˝“ng ý cho PG&E xác minh thông tin này. Tôi c�ng 
˙ng ý thông báo ngay cho PG&E n˜u cˇ dân h�i ˙� ˙i�u ki�n 
˙ó chuy 
n n	i � ho c không còn c�n d�ch v˛ c�a chˇ	ng trình 
Medical Baseline n�a. 

KÝ TÊN 

CH‘ KÝ C’A KHÁCH HÀNG NGÀY 

Tài Liˇu T� †˛ng, Báo Cáo S� B˛, Ph�n A 

Thông tin thu th˙p trong °�n này °��c s d�ng theo Chính sách B�o vˇ Thông tin Riêng t� c˘a PG&E. Chính sách B�o vˇ Thông tin Riêng t� này có tˆi pge.com/privacy. 

“PG&E” dùng °	 chƒ Paciÿc Gas and Electric Company, m˛t công ty tr�c thu˛c c˘a PG&E Corporation. ©2021 Paciÿc Gas and Electric Company. †ã °�ng ký b�n quy�n. NhŽng d�ch v� này °��c khách hàng tiˇn ích c˘a California tài 
tr� và PG&E °i�u hành d�
i s� b�o tr� c˘a California Public Utilities Commission. 61-0502        Tháng Sáu 2021   CCC-0621-3795 

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/savings-programs/savings-programs-overview/savings-programs-overview.page?WT.mc_id=Vanity_saveenergy
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://m.pge.com/?WT.mc_id=Vanity_selfcertify#medical-baseline-allowance/login
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/about-pge/company-information/privacy-policy/privacy.page?WT.mc_id=Vanity_privacy


 

 

 

 

 

 
 

 

 

  

 

 

 

 

  
 

 
 

Paghiling ng Pansariling Sertipikasyon para sa Programa sa Medical Baseline 

PANGALAN NG MOBILE HOME O APARTMENT COMPLEX 

ADDRESS NG COMPLEX 

PANGALAN NG TAGAPAMAHALA NG COMPLEX  NUMERO NG TELEPONO NG COMPLEX 

PANGALAN NG NANGUNGUPAHAN  NUMERO NG TELEPONO NG NANGUNGUPAHAN 

HAKBANG 2 Para sa mga kostumer na sinisingil ng iba bukod sa PG&E 

PANGALAN AT APELYIDO NG KOSTUMER (tulad ng nasa PG&E bill) 

PANGALAN AT APELYIDO NG RESIDENTENG MAY MEDIKAL NA KONDISYON 
(kostumer o full-time na residente sa pinagseserbisyuhang address) 

ADDRESS KUNG SAAN TUMATANGGAP NG SERBISYO NUMERO NG APT 

LUNGSOD ESTADO ZIP CODE 

ADDRESS NG KOSTUMER PARA SA PAGPAPADALA NG SULAT NUMERO NG APT 
(kung iba sa service address) 

LUNGSOD ESTADO ZIP CODE 

NUMERO NG TELEPONO SA BAHAY NG KOSTUMER NUMERO NG MOBILE PHONE NG KOSTUMER 

EMAIL NG KOSTUMER 

HAKBANG 1 Impormasyon tungkol sa Account at sa Kostumer 
(Pakisulat sa malalaking letra) 

ACCOUNT NUMBER NG KOSTUMER NG PG&E 

HAKBANG 3 Mga kagustuhan sa pagkontak sa panahon ng pagkawala 
ng koryente o iba pang komunikasyon 
(Lagyan ng tsek ang lahat ng naaangkop.) 

Nauunawaan ko at sumasang-ayon ako na: 
1. Kung pinagtibay ng kwalipikadong medical practitioner na 

permanente ang karamdaman ng residente, hinihingi ng PG&E 
ang pagkompleto ng form bawat dalawang taon na nagbibigay 
ng pansariling sertipikasyon para sa patuloy na pagiging 
kwalipikado ng residente sa programa sa Medical Baseline (may 
mga espesyal na medikal at pang-enerhiya na pangangailangan). 

2. Kung pinagtibay ng kwalipikadong medical practitioner na 
hindi permanente ang karamdaman ng residente, hinihingi ng 
PG&E ang pagkompleto ng form bawat taon na nagbibigay ng 
pansariling sertipikasyon para sa patuloy na pagiging kwalipikado 
ng residente sa programa sa Medical Baseline at pagkompleto ng 
bagong aplikasyon kabilang na ang sertipikasyon ng kwalipikado 
medical practitioner bawat dalawang taon. 

3. Para sa mga kostumer na may kapansanan sa paningin, puwede 
silang makipag-ugnayan sa PG&E para humingi ng mga abiso sa 
mga alternatibong format kapag ipinadala ang mga abiso para 
sa sertipikasyon. 

4. Hindi makakagarantiya ang PG&E sa tuloy-tuloy na serbisyo 
sa gas at koryente. Kailangang responsable ang kostumer sa 
pagtupad ng ibang pamamaraan sa panahon ng pagkawala ng 
gas o koryente. 

5. Puwede ring makinabang ang mga kostumer sa mga programa 
ng pagtitipid sa enerhiya tulad ng Energy Upgrade California® 

Home Upgrade. Ang Programang Tulong sa Pagtitipid sa 
Enerhiya (Energy Savings Assistance Program) ay nagbibigay ng 
libreng tulongilp; sa improvements para sa mga kustomer na 
kwalipikado base sa income. Para sa karagdagang impormasyon, 
pakibisita ang pge.com/saveenergy. 

6. Maaaring maibabahagi ng PG&E ang aking impormasyon sa 
pagkontak sa mga organisasyon tulad ng mga pang-estado at 
lokal na ahensiyang unang tumutugon (first response) sa 
emergency, para makatulong sila sa PG&E at sa akin nang 
personal sa panahon ng matagal na pagkawala ng koryente,  
upang masuportahan ang aking kaligtasan at kagalingan ng 
katawan at isip. 

7. Naglalaan ang pamantayang Medical Baseline allowance ng 
karagdagang enerhiya sa pinakamababang halaga. Idinaragdag 
ang allowance sa Medical Baseline sa inyong karaniwan o 
standard na rate plan baseline allocation (nakalaan para sa plano 
ng paggamit ng baseline na kostumer). Para sa koryente, 
ito ay 16.438 kWh kada araw (mga 500 kWh kada buwan), na 
karagdagang halagang katumbas ng araw-araw na konsumo sa 
koryente ng isang kabahayan. Para sa gas, ito ay 0.82192 therms 
bawat araw (mga 25 therms kada buwan), isang karagdagan na 
katumbas ng tatlong quarter (tatlo mula sa apat na bahagi) ng 
araw-araw na karaniwang konsumo sa gas ng isang kabahayan. 
Kung hindi natutugunan ng mga allowance na ito ng Medical 
Baseline ang mga pangangailangan ninyo sa enerhiya para sa 
paggamot, pakikontak ang PG&E sa 1-800-743-5000. Makikita 
ang karagdagang impormasyon tungkol sa programa sa Medical 
Baseline sa pge.com/medicalbaseline. 

Puwede ninyong sertipikahin ang inyong sarili sa 
pge.com/selfcertify. Kung nag-a-apply kayo para sa isang bagong 
residenteng may medikal na kondisyon, mangyaring mag-apply sa 
pge.com/medicalbaseline. Puwede ninyong ipadala sa mail ang 
inyong papel na aplikasyon sa: PG&E Billing Center Medical 
Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208. 

HAKBANG 4 Lagda
Pinatutunayan ko na wasto ang impormasyon na nasa itaas. 
Pinatutunayaan ko rin na ang residente na Medical Baseline ay 
buong panahon na naninirahan dito at patuloy na nangangailangan 
ng programa sa Medical Baseline. Sang-ayon ako na pahintulutan 
ang PG&E na suriin kung tumpak ang impormasyong ito. 
Sang-ayon rin ako na maagap na abisuhan ang PG&E kapag 
lumipat ng tirahan ang kwalipikadong residente o kung hindi na 
kailangan ng residente ang programa sa Medical Baseline. 

 LAGDAAN 
LAGDA NG KOSTUMER PETSA 

Siguraduhin na nasa PG&E ang mga wastong kagustuhan sa pagkontak para makontak 
namin kayo nang maaga sa mga nakaplanong pagpatay ng koryente para sa pampublikong 
kalilgtasan (public safety power shutoff o pagpatay ng koryente para sa kaligtasang 
pampubliko, PSPS) o iba pang sitwasyon kung saan pwedeng mangyari ang pagkawala ng 
koryente. Sa ilang sitwasyon, puwede rin kaming magpadala ng sulat. Gagamitin ang lahat 
ng paraan sa pagkontak sa panahon ng pangyayaring PSPS. 

MGA KAGUSTUHAN SA PAGKONTAK 

Numero ng telepono: 

I-text ang numero ng mobile: 

Email: 

Matatawagan ng mga kostumer na Bingi/may problema 
sa pandinig gamit ang TTY ang numero ng telepono na: 
Ang TTY ay isang espesyal na pangkomunikasyong device para sa bingi at may problema sa pandinig. 

Dokumentong Automated, Paunang Pahayag, Bahagi A 

Ang mga impormasyong kokolektahin sa aplikasyong ito ay gagamitin alinsunod sa Patakaran sa Privacy ng PG&E. Makikita ang Patakaran sa Privacy sa pge.com/privacy. 

Ang “PG&E” ay tumutukoy sa Pacific Gas and Electric Company, isang sangay ng PG&E Corporation. ©2021 Pacific Gas and Electric Company. Nakareserba ang lahat ng karapatan. Ang mga inihahandog na ito ay 
pinopondohan ng mga kostumer ng utilities ng California at pinangangasiwaan ng PG&E sa ilalim ng pamamahala ng Komisyon para sa mga Pampublikong Serbisyo ng California (California Public Utilities Commission). 

61-0502         Hunyo 2021  CCC-0621-3796 

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/savings-programs/savings-programs-overview/savings-programs-overview.page?WT.mc_id=Vanity_saveenergy
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https://m.pge.com/?WT.mc_id=Vanity_selfcertify#medical-baseline-allowance/login
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/about-pge/company-information/privacy-policy/privacy.page?WT.mc_id=Vanity_privacy


أقر أن المعلومات المذكورة أعلاه صحیحة. وأقر أیضًا أن الساكن المقدم بخصوصھ طلب 
الاشتراك في برنامج الإعانة الطبیة الأساسیة (Medical Baseline) یقیم إقامة دائمة في 

ھذا العنوان ویطلب الاستفادة من برنامج الإعانة الطبیة الأساسیة (Medical Baseline) أو 
یطلب استمرار الاستفادة منھ. وأوافق على السماح لشركة PG&E بالتحقق من ھذه المعلومات. 

كما أوافق أیضًا على إخطار شركة PG&E فورًا إذا انتقل الساكن المؤھل أو إن لم یعد 
.(Medical Baseline) بحاجة إلى الاستفادة من برنامج الإعانة الطبیة الأساسیة

(PG&E كما یظھر في فاتورة) الاسم الأول للعمیل ولقبھ

الاسم الأول للساكن الذي یعاني من حالة طبیة ولقبھ (العمیل أو شخص یسكن سكناً دائمًا في عنوان الخدمة)

رقم الشقة عنوان الخدمة  

الرمز البریدي الولایة  المدینة 

رقم الشقة العنوان البریدي للعمیل (إذا كان مختلفاً عن عنوان الخدمة)  

الرمز البریدي الولایة  المدینة 

رقم جوال العمیل رقم ھاتف منزل العمیل 

البرید الإلكتروني للعمیل

أفھم ما یلي وأوافق علیھ:
إذا أعطى الممارس الطبي المؤھل شھادة بأن الحالة الطبیة للساكن مزمنة، فإن   .1

شركة PG&E تشترط إكمال نموذج كل عامین للإقرار الذاتي باستمرار استحقاق 
.Medical Baseline الساكن للاستفادة من برنامج

إذا أعطى الممارس الطبي المؤھل شھادة بأن الحالة الطبیة للساكن غیر مزمنة،   .2
فإن شركة PG&E تشترط استكمال نموذج كل عام للإقرار الذاتي باستمرار 

استحقاق الساكن للاستفادة من برنامج Medical Baseline، واستكمال طلب 
جدید، یتضمن شھادة من ممارس طبي مؤھل، كل عامین.

یجوز للعملاء الذین یعانون من إعاقة بصریة الاتصال شركة PG&E لطلب   .3
الحصول على الإخطارات في صور بدیلة وذلك عند إرسال الإخطار بخصوص 

الشھادة.
شركة PG&E لا تستطیع ضمان عدم انقطاع خدمة الغاز والكھرباء. وأنا مسؤول   .4

عن اتخاذ ترتیبات بدیلة في حالة انقطاع الغاز أو الكھرباء.
 Energy قد یحق للعملاء أیضًا الاستفادة من برامج توفیر الطاقة مثل  .5

Upgrade California® Home Upgrade. ویوفر برنامج المساعدة 
في توفیر الطاقة (Energy Savings Assistance Program) للعملاء 

المستوفین لشروط الدخل الحصول على تحسینات بدون مقابل. لمزید من 
.pge.com/saveenergy المعلومات، یرُجى زیارة

یجوز لشركة PG&E إرسال معلومات الاتصال الخاصة بي إلى جھات مثل   .6
خدمات الطوارئ على مستوى الولایة وعلى المستوى المحلي، حتى یتمكنوا من 
تقدیم المساعدة إلى شركة PG&E وإليّ شخصیاً في حالات انقطاع الخدمة لمدة 

طویلة وذلك للحفاظ على سلامتي وصحتي.
توفر مخصصات برنامج Medical Baseline القیاسیة المزید من الطاقة   .7

بأقل سعر. وھذه المخصصات تضُاف إلى المخصصات الأساسیة القیاسیة لخطة 
أسعارك. وبخصوص الكھرباء، فإن المخصصات الإضافیة تبلغ 16.438 كیلو 
وات/ساعة في الیوم (500 كیلو وات/ساعة تقریباً شھریاً)، وھي كمیة إضافیة 
تساوي متوسط استھلاك الكھرباء الیومي لمنزل. أما للغاز، فإن المخصصات 

الإضافیة تبلغ 0.82192 وحدة حراریة في الیوم (25 وحدة حراریة تقریباً في 
الشھر)، وھي كمیة إضافیة تساوي ثلاثة أرباع متوسط استھلاك الغاز الیومي 
لمنزل. وإذا كانت مخصصات برنامج Medical Baseline ھذه لا تكفي 
احتیاجاتك من الطاقة للأجھزة الطبیة، فیرجى الاتصال بشركة PG&E على 

 Medical الرقم 5000-743-800-1 . وللمزید من المعلومات حول برنامج
.pge.com/medicalbaseline یمكنك مراجعة الموقع ،Baseline

الخطوة 4   التوقیع

 لغة الإشارة
توقیع العمیل

التاریخ

(Medical Baseline) طلب المصادقة الذاتیة لبرنامج الإعانة الطبیة الأساسیة

دیرھا شركة  ا وت ی فورن ی عامة في ولایة كال ة من عملاء المرافق ال برامج ممول وكة لشركة Pacific Gas and Electric. جمیع الحقوق محفوظة. ھذه ال عام 2021 ممل نشر © ل ابعة لشركة PG&E Corporation. حقوق الطبع وال "PG&E" ھي شركة Pacific Gas and Electric وھي شركة ت
CMB-0621-3799   2021 برایر 0502-61         ف ا.   ی فورن ی عامة في كال PG&E تحت رعایة لجنة المرافق ال

یمكنك إجراء المصادقة الذاتیة على pge.com/selfcertify. إذا كنت 
تقدم الطلب لساكن جدید یعاني من حالة طبیة، یرُجى تقدیم الطلب على 

pge.com/medicalbaseline. یمكنك إرسال طلب ورقي عبر البرید 
 PG&E Billing Center Medical Baseline, P.O. :على العنوان

.Box 8329, Stockton, CA 95208

الخطوة 1   معلومات الحساب والعمیل (یرُجى الكتابة بخط واضح.)

PG&E رقم حساب عمیل شركة

اسم المنزل المتنقل أو المجمع السكني

عنون المجمع السكني

رقم ھاتف المجمع السكني اسم مدیر المجمع السكني 

رقم ھاتف المستأجر اسم المستأجر 

PG&E الخطوة 2    للعملاء الذین تصدر فواتیرھم من جھة أخرى غیر شركة

یرُجى التأكد من أن شركة PG&E تتوفر لدیھا تفضیلاتك للتواصل معك حتى نتمكن من التواصل معك مقدمًا بخصوص 
حالات قطع التیار الكھربائي حفاظًا على السلامة (PSPS) المخطط لھا مقدمًا أو المواقف الأخرى التي قد تؤدي إلى 
انقطاع التیار الكھربائي. وفي حالات معینة، قد نرسل إلیك خطابات أیضًا. وفي حالات PSPS، سیتم استخدام جمیع 

وسائل الاتصال.

تفضیلات الاتصال

       رقم الھاتف: 

       رقم جوال لتلقي الرسائل النصیة:

       البرید الإلكتروني:

       الاتصال بالعملاء الصم/ضعاف السمع الذین یستخدمون خدمة الھاتف النصي (TTY) على رقم الھاتف:
       خدمة الھاتف النصي ھو جھاز اتصالات متخصص للصم وضعاف السمع.

الخطوة 3    تفضیلات الاتصال بخصوص انقطاع التیار الكھربائي أو مراسلات برنامج 
                 Medical Baseline الأخرى (حدد كل ما ینطبق.)

مستند آلي، إقرار أولي، الجزء أ

.pge.com/privacy سیاسة الخصوصیة متاحة على .PG&E تسُتخدم المعلومات التي یتم جمعھا في ھذا الطلب وفقاً لسیاسة خصوصیة شركة



 Medical من درستی اطلاعات بالا را گواھی می کنم. ھمچنین گواھی می کنم کھ فرد ساکن
 Medical بھ صورت تمام وقت در این نشانی زندگی می کند و بھ خدمات برنامھ Baseline

Baseline یا ادامھ آن نیاز دارد. بھ PG&E اجازه می دھم کھ این اطلاعات را تایید کند. 
ھمچنین می پذیرم کھ در صورت جابجا شدن فرد ساکن یا بی نیاز شدن فرد ساکن از برنامھ 

Medical Baseline، موضوع را بلافاصلھ بھ PG&E اطلاع دھم.

نام و نام خانوادگی مشتری (طبق آنچھ در صورتحساب PG&E درج می شود)

نام و نام خانوادگی ساکن دارای مشکل پزشکی (مشتری یا ساکن تمام وقت در نشانی سرویس) 

شماره آپارتمان نشانی سرویس  

کدپستی ایالت  شھر 

شماره آپارتمان نشانی پستی مشتری (اگر با نشانی سرویس متفاوت باشد)  

کدپستی ایالت  شھر 

شماره تلفن ھمراه مشتری شماره تلفن منزل مشتری 

ایمیل مشتری

من می دانم و تایید می کنم کھ:
اگر پزشک واجدشرایط گواھی کند کھ مشکل جسمی فرد ساکن دائمی   .1

است، PG&E فرد ساکن را ملزم خواھد کرد کھ ھر دو سال یک بار با پر 
 Medical کردن فرمی گواھی کند کھ ھمچنان از شرایط استفاده از برنامھ

Baseline برخوردار است.
اگر پزشک واجدشرایط گواھی کند کھ مشکل جسمی فرد ساکن دائمی   .2

نیست، PG&E فرد ساکن را ملزم خواھد کرد کھ ھر سال بار با پر کردن 
 Medical فرمی گواھی کند کھ ھمچنان از شرایط استفاده از برنامھ

Baseline برخوردار است. در این صورت، مشتری ھر دو سال یک 
بار باید درخواست نامھ جدیدی شامل گواھی پزشک مجاز پر کند.
 PG&E مشتریان دچار مشکل بینایی می توانند از طریق تماس با  .3

درخواست کنند کھ در موعد ارسال اعلان ھا برای گواھی، اعلان ھا در 
قالب ھای جایگزین بھ دست آنھا برسد.

PG&E نمی تواند وصل بودن بدون وقفھ سرویس گاز و برق را تضمین   .4
کند. در صورت قطع شدن گاز یا برق، خود من باید امکانات لازم را 

فراھم کنم.
 Energy مشتریان می توانند از برنامھ ھای صرفھ جویی در انرژی مانند  .5
Upgrade California® Home Upgrade استفاده کنند. خدمات 

برنامھ کمکی صرفھ جویی در انرژی ویژه مشتریان دارای صلاحیت 
درآمدی، بھ صورت رایگان ارائھ می شود. برای کسب اطلاعات بیشتر 

بھ pge.com/saveenergy مراجعھ کنید
PG&E می تواند اطلاعات من را در اختیار سازمان ھایی مانند نھادھای   .6
واکنش اولیھ اضطراری ایالتی و محلی قرار دھد تا آنھا بتوانند در بازه 

خاموشی بلندمدت بھ PG&E و من کمک رسانی کنند و ایمنی و سلامت 
من را حفظ نمایند.

سھمیھ استاندارد Medical Baseline سرویس انرژی اضافی را با   .7
پایین ترین قیمت ارائھ می کند. سھمیھ ھای Medical Baseline بھ 

تخصیص خط پایھ برنامھ نرخ استاندارد شما اضافھ می شود. در مورد 
برق، این مقدار 16.438 کیلووات ساعت در روز (حدود 500 کیلووات 
ساعت در ماه) یا ھمان مقدار اضافی معادل مصرف روزانھ یک خانواده 
با مصرف برق معمولی است. در مورد گاز، این مقدار 0.82192 واحد 
گرما در روز (حدود 25 واحد گرما در ماه) یا ھمان مقدار اضافی معادل 

سھ-چھارم مصرف روزانھ یک خانواده با مصرف گاز معمولی است. 
اگر سھمیھ Medical Baseline نیازھای انرژی پزشکی شما را 

برآورده نکند، باید با شماره 5000-743-800-1 با PG&E تماس 
بگیرید. اطلاعات بیشتر درباره برنامھ Medical Baseline را می 

توانید در pge.com/medicalbaseline بیابید.

مرحلھ 4   امضا

 امضا
امضای مشتری 

تاریخ

 Medical Baseline درخواست تایید از خود برنامھ

PG&E سرنام شرکت گاز و برق پاسیفیک (Pacific Gas and Electric Company)، از شرکت ھای وابستھ بھ شرکت PG&E است. ©2021 شرکت گاز و برق پاسیفیک. ھمھ حقوق محفوظ است. بودجھ این امکانات را مشتریان خدمات ھمگانی کالیفرنیا با مدیریت PG&E و با ھمکاری کمیسیون خدمات 
 CMB-0621-3801   2021 عمومی کالیفرنیا تامین می کند.   0502-61    فوریھ

شما می توانید در pge.com/selfcertify خود را تایید کنید. اگر 
برای یک ساکن جدید دارای مشکل پزشکی تقاضا می دھید، لطفاً در 

pge.com/medicalbaseline تقاضا دھید.  می توانید تقاضانامھ 
 PG&E Billing Center :کاغذی خود را بھ آدرس زیر پست کنید

.Medical Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208

اطلاعات حساب و مشتری (با حروف بزرگ غیرشکستھ.) مرحلھ 1 

PG&E شماره حساب مشتری

نام خانھ سیار یا مجتمع آپارتمانی

نشانی مجتمع

شماره تلفن مجتمع نام مدیر مجتمع 

شماره تلفن مستاجر نام مستاجر 

برای مشتریانی کھ صورتحساب آنھا از سوی مرجعی غیر از PG&E صادر می شود مرحلھ 2 

حتماً ترجیحات تماس را بھ درستی در اختیار PG&E قرار دھید تا بتوانیم پیش از قطع برق عمومی برنامھ ریزی شده 
با ھدف حفظ ایمنی (PSPS) یا موقعیت ھای دیگری کھ ممکن است منجر بھ خاموشی شود، با شما تماس بگیریم. در 

شرایط خاص، ممکن است برای شما نامھ نیز بفرستیم. ھمھ روش ھای تماس در صورت بروز رویداد PSPS بھ کار 
گرفتھ می شود.

ترجیحات تماس

       شماره تلفن: 

       شماره ھمراه برای پیامک: 

       ایمیل: 

       شماره تلفن TTY ویژه مشتریان ناشنوا یا کم شنوا:
       TTY دستگاه ارتباطی تخصصی ویژه ناشنوایان و کم شنوایان است.

مرحلھ 3   ترجیحات تماس مربوط بھ خاموشی یا دیگر ارتباطات مربوط بھ 
                Medical Baseline (ھمھ موارد مرتبط را علامت بزنید.)

A سند خودکار، بیانیھ مقدماتی، قسمت

اطلاعات مندرج در این درخواست نامھ طبق سیاست حریم خصوصی PG&E بھ کار گرفتھ می شود. سیاست حریم خصوصی را می توانید در pge.com/privacy ببینید.



म� �मा�णत करता/करती हँू िक उपरो� जानकार� सही है। म� यह भी �मा�णत करता/करती हँू
िक मेिडकल बेसलाइन �नवासी, इस पते पर हर समय रहता है और उसे मेिडकल बेसलाइन
�ो�ाम क� ज�रत है या जार� आव�कता है। म� PG&E को इस जानकार� क� पुि� करने 
क� अनुम�त �दान करने के �लए सहमत हँू। म� इस पर भी सहमत हंू िक य�द यो� �नवासी 
�ान�त�रत हो जाता है या �नवासी को अब और मेिडकल बेसलाइन कायर्�म क� 
आव�कता नह� बाक� रहती है, तो म� PG&E को तुरंत सू�चत क�ंगा/क�ंगी।

�ाहक का पहला और अं�तम नाम (जैसा PG&E �बल पर �दखाई देता है)

�चिक�ा ���त वाले �नवासी का पहला और अं�तम नाम
(सेवा स��ी पते पर �ाहक या एक पूणर्का�लक �नवासी)

सेवा स��ी पता  अपाटर्म�ट सं�ा

शहर रा� �ज़प कोड

�ाहक का डाक पता (य�द सेवा स��ी पते से अलग हो)  अपाटर्म�ट सं�ा

शहर रा� �ज़प कोड

�ाहक के घर का फोन नंबर �ाहक का मोबाइल फोन नंबर

�ाहक का ईमेल

म� समझता/समझती हँू और सहमत हँू िक:

1. य�द यो� �चिक�क �मा�णत करता है िक �नवासी क� �चिक�ा ���त 
�ायी है, तो PG&E को मेिडकल बेसलाइन कायर्�म के �लए �नवासी
क� �नरंतर पा�ता को �-�मा�णत करने के �लए हर दो साल म� एक फॉमर्
को पूरा करने क� आव�कता होती है।

2. य�द यो� �चिक�क �मा�णत करता है िक �नवासी क� �चिक�ा ���त 
�ायी नह� है, तो PG&E को हर साल मेिडकल बेसलाइन कायर्�म
के �लए �नवासी क� �नरंतर पा�ता को �मा�णत करने और हर दो साल
म� एक यो� �चिक�क के �माणीकरण स�हत एक नए आवेदन को पूरा
करने के �लए एक फॉमर् को पूरा करने क� आव�कता होती है।

3. जब �माणीकरण के �लए नोिटस भेजे जाते ह�, तो �ि� �वकल�गता वाले
�ाहक वैक��क ��प� म� सूचनाओ ंका अनुरोध करने के �लए PG&E
से संपकर्  कर सकते ह�।

4. PG&E अबा�धत गैस और �बजली सेवा क� गारंटी नह� दे सकती है।
गैस या �बजली क� कटौती के मामले म� वैक��क इतंजाम करने क�
�ज�ेदार� मेर� है।

5. �ाहक, एनज� से�व�ं �ो�ा� जैसे एनज� अप�ेड कै�लफो�नर्या® होम
अप�ेड से भी लाभ ले सकते ह�। इनकम-�ा�लफाइड �ाहक� के �लए
एनज� से�व�ं अ�स��स �ो�ाम, �बना िकसी शु� पर सुधार �दान
करता है। अ�धक जानकार� के �लए, कृपया pge.com/saveenergy
पर जाएं।

6. PG&E मेर� संपकर्  जानकार� को रा� और �ानीय आपातकालीन �थम 
��ति�या एज��सय� जैसे संगठन� के साथ साझा कर सकती है, तािक 
वे मेर� सुरक्षा और भलाई का समथर्न करने के �लए �व�ा�रत कटौती के
दौरान ���गत �प से PG&E और मुझे सहायता �दान कर सक� ।

7. मानक मेिडकल बेसलाइन भ�ा �ूनतम क�मत पर अ�त�र� ऊज� �दान 
करता है। मेिडकल बेसलाइन भ�े आपके मानक दर योजना बेसलाइन
आवंटन म� जोड़ ेजाते ह�। �बजली के �लए, यह 16.438 िकलोवाट ��त�दन 
(लगभग 500 िकलोवाट ��त महीना) है जो िक एक औसत इले���क
प�रवार क� दै�नक खपत के बराबर अ�त�र� मा�ा है। गैस के �लए, यह 
0.82192 ��त�दन (लगभग 25 थमर् ��त महीना) है जो िक एक औसत
गैस प�रवार क� दै�नक खपत क� तीन चौथाई के बराबर अ�त�र� मा�ा है।
य�द ये मेिडकल बेसलाइन स��ी भ�े, आपक� मेिडकल एनज�
स��ी ज�रत� को पूरा नह� करते ह� तो कृपया 1-800-743-5000
पर PG&E से संपकर्  कर�। मेिडकल बेसलाइन �ो�ाम के बारे म� और 
जानकार� pge.com/medicalbaseline पर �मल सकती है।

  चरण 4     ह�ाक्षर

  ह�ाक्षर
�ाहक के ह�ाक्षर 

तार�ख

मिेडकल बसेलाइन �ो�ाम ��माणन अनरुोध

"PG&E" का पूरा नाम, पै�सिफक गैस एंड इले���क कंपनी है जो PG&E कॉप�रेशन क� एक सहायक कंपनी है। ©2021 Pacific Gas and Electric Company. सव��धकार सुर�क्षत। इन पेशकश� को, कै�लफो�नर्या यूिट�लटी �ाहक� क� ओर से �व�पोिषत िकया जाता है और 
कै�लफो�नर्या प��क यूिट�लटीज कमीशन के त�ावधान� के तहत PG&E द्वारा �शा�सत िकया जाता है।  61-0502   फ़रवर� 2021   CMB-0621-3806

आप pge.com/selfcertify पर ��माणन कर सकते/सकती ह�। य�द 
आप �चिक�ा ���त वाले एक नए �नवासी के �लए आवेदन कर रहे ह� तो कृपया 
pge.com/medicalbaseline पर आवदेन कर�। आप अपना कागज़ी
आवदेन इस पत ेपर मले कर सकत ेह�: PG&E Billing Center Medical 
Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208.

  चरण 1      अकाउंट और �ाहक स��ी जानकार� (कृपया ि�टं कर�।)

PG&E �ाहक का अकाउंट नबंर

मोबाइल होम या अपाटर्म�ट का��े� का नाम

कॉ��े� का पता

कॉ��े� �बंधक का नाम कॉ��े� का फोन नंबर

िकराएदार का नाम िकराएदार का फोन नंबर

  चरण 2     PG&E के अलावा िकसी और के द्वारा �बल िकए गए �ाहक� के �लए

कृपया स�ुन��त कर� िक PG&E को आपक� सटीक सपंकर्  �ाथ�मकताओ ंके बारे म� पता है तािक हम एक
�नयो�जत सावर्ज�नक सरुक्षा �बजली शटऑफ़ (Public Safety Power Shutoff (PSPS)) के �लए या
कटौती का कारण बनन ेवाली अ� प�र���तय� म� आप तक पहले पहँुच सक� । कुछ ख़ास प�र���तय� म�, 
हम एक प� भी भजे सकते ह�। एक PSPS घटना के दौरान सपंकर्  के सभी तर�क� का इ�मेाल िकया जाएगा।

संपकर्  क� �ाथ�मकताएं

      फ़ोन नंबर: 

      टे�मोबाइल नंबर:

      ईमेल:

      ब�धर/सुनने म� क�ठनाई वाले �ाहक� के �लए TTY का इ�ेमाल करते हुए संपकर्  करने का फोन नंबर:
      TTY, ब�धर और सुनने म� क�ठनाई वाल� के �लए एक �वशेष दरूसंचार िडवाइस है।

  चरण 3     कटौती सबंंधी या अ� मिेडकल बसेलाइन संचार� के �लए सपंकर्  �ाथ�मकताएं
                    (लाग ूहोन ेवाल ेसभी �वक�� पर �नशान लगाएं।)

�चा�लत द�ावज़े, �ारं�भक �ववरण, भाग A

इस आवदेन म� दजर् जानकार� का इ�मेाल, PG&E क� गोपनीयता नी�त के अनुसार िकया जाता है। गोपनीयता नी�त, pge.com/privacy पर उपल� है।



Kuv thov ua pov thawj tias cov ntaub ntawv tau sau los saum toj no yog raug raws 
qhov tseeb. Kuv kuj tseem ua pov thawj tias cov neeg uas nyob rau hauv qhov 
Medical Baseline nyob puv sij hawm raws li qhov chaw nyob no thiab yuav tsum 
tau los sis yuav tsum tau siv qhov Txheej Txheem Pab Cuam Medical Baseline 
txuas ntxiv mus. Kuv pom zoo tso cai rau PG&E los txheeb xyuas qhov ntaub ntawv 
no. Kuv kuj tseem pom zoo yuav los qhia rau PG&E paub kom sai yog tias tus 
neeg nyob hauv tsev uas tsim nyog tau tsiv los sis tus neeg nyob hauv tsev tsis 
xav tau qhov txheej txheem pab cuam Medical Baseline txuas ntxiv mus lawm.

LUB NPE THIAB LUB XEEM NTAWM TUS NEEG QHUA SIV HLUAV TAWS XOB 
(raws li nws muaj tshwm nyob raum hauv PG&E daim ntauv sau nqi hluav taws xob)

TUS NEEG NYOB NROG KEV KHO MOB NKEEG LUB NPE THIAB LUB XEEM 
(tus neeg siv hluav taws xob los sis tus neeg nyob hauv tsev puv sij hawm hauv 
qhov chaw nyob uas muaj kev pab cuam)

QHOV CHAW NYOB MUAJ KEV PAB CUAM  TUS NAJ NPAWB APT

LUB NROOG LUB XEEV TUS ZAUV XA NTAWV 
  (ZIP CODE)

QHOV CHAW NYOB KEV XA NTAWV NTAWM TUS NEEG QHUA SIV HLUAV TAWS         TUS NAJ NPAWB APT
XOB (yog tias sib txawv dua li ntawm qhov chaw nyob muaj kev pab cuam) 

LUB NROOG LUB XEEV TUS ZAUV XA NTAWV 
  (ZIP CODE)

TUS NAJ NPAWB XOV TOOJ HAUV TSEV NTAWM TUS NEEG      TUS NAJ NPAWB XOV TOOJ NTAWM TES 
QHUA SIV HLUAV TAWS XOB NTAWM TUS NEEG QHUA SIV HLUAV TAWS XOB

TUS EMAIL XA NTAWV NTAWM TUS NEEG QHUA SIV HLUAV TAWS XOB

Kuv nkag siab thiab pom zoo tias:
1. Yog tias tus kws ua txoj hauj lwm kho mob tsim nyog ua pov thawj tau 

tias tus mob ntawm tu neeg nyob hauv tsev ntawd yog ib tug mob tas 
mus sim neej, PG&E yuav tsum tau hais kom ua daim foos txhua ob lub 
xyoos txhawm rau kev ua pov thawj rau tus kheej tias tus neeg nyob 
hauv lub tsev ntawd muaj cai tsim nyog tau txais kev pab txuas ntxiv 
mus rau qhov Medical Baseline qhov txheej txheem pab cuam.

2. Yog tias tus kws ua txoj hauj lwm kho mob tsim nyog ua pov thawj tau 
tias tus mob ntawm tu neeg nyob hauv tsev ntawd tsis yog ib tug mob 
tas mus sim neej, PG&E yuav tsum tau hais kom ua daim foos txhua 
xyoos txhawm rau kev ua pov thawj rau tus kheej tias tus neeg nyob 
hauv lub tsev ntawd muaj cai tsim nyog tau txais kev pab txuas ntxiv 
mus rau Medical Baseline qhov txheej txheem pab cuam thiab ua kom 
tiav daim ntawv thov tshiab muaj nrog rau tus kws ua txoj hauj lwm kho 
mob tsim nyog daim ntawv pov thawj nyob rau txhua ob lub xyoos.

3. Cov neeg qhua siv hluav taws xob uas qhov muag tsis pom kev zoo tuaj 
yeem tiv tauj mus rau PG&E txhawm rau thov cov ntawv ceeb toom ua 
lwm hom thaum muaj cov ntawv ceeb toom xa tuaj txhawm rau ua 
ntawv pov thawj.

4. PG&E tsis tuaj yeem lav tau tias kev pab cuam cov roj nkev (gas) thiab 
hluav taws xob yuav muaj qhov cuam tshuam. Kuv muaj kev thaj tsob 
rau kev npaj hloov mus rau lwm qhov thaum muaj ib qhov xwm txheej 
twg uas ua rau cov roj nkev los sis hluav taws xob tuag.

5. Tej zaum cov neeg qhua siv hluav taws xob kuj tseem yuav tau txais txiaj 
ntsig pab los ntawm cov txheej txheem pab cuam kev txuag hluav taws 
xob xws li Energy Upgrade California® Home Upgrade. Qhov Txheej 
Txheem Pab Cuam Uas Muab Kev Pab Rau Fab Kev Txuag Hluav Taws 
Xob rau cov neeg qhua siv hluav taws xob uas muaj nyiaj khwv tau los 
tsim nyog, muab kev hloov kho yam tsis tau them nqi dab tsi li. Rau kev 
paub ntau ntxiv, thov mus saib tau rau ntawm pge.com/saveenergy.

6. Tej zaum PG&E yuav faib kuv cov ntaub ntawv tiv tauj rau cov koom 
haum xws li cov chaw pab cuam thaum muaj xwm txheej kub ntxhov 
ceev ua ntej hauv xeev thiab hauv cheeb tsab zej zog, kom lawv tuaj 
yeem muab kev pab rau PG&E thiab rau kuv tus kheej thaum lub sij 
hawm muaj kev tua hluav taws xob tuag ntev txhawm rau pab kuv txoj 
kev nyab xeeb thiab kev noj nyob kom zoo.

7. Qhov nyiaj pab raws li tus qhauv Medical Baseline pub rau muab hluav 
taws xob tshwj xeeb ntawm tus nqi qis tshaj plaws. Cov nyiaj pab raws li 
tus qhauv Medical Baseline yog tau muab ntxiv rau koj qhov phiaj xwm 
kev npaj nyiaj. Txog rau hluav taws xob, nws yog 16.438 kWh toj ib hnub 
(kwv yees li 500 kWh toj ib lub hlis), uas yog ib qho nyiaj ntxiv sib npaug 
ntawm kev siv txhua hnub ntawm cov tsev neeg siv hluav taws xob nyob 
rau qhov nruab nrab. Txog rau cov roj nkev, nws yog 0.82192 therms toj 
ib hnub (kwv yees li 25 therms toj ib lub hlis), ib qho nyiaj ntxiv sib npaug 
li peb-hauv plaub qho ntawm kev siv txhua hnub ntawm cov tsev neeg 
uas siv cov roj nkev nyob rau qhov nruab nrab. Yog tias cov nyiaj pab 
Medical Baseline no ua tsis tau raws li koj cov kev xav tau hluav taws 
xob siv rau kev kho mob, thov tiv tauj mus rau PG&E tau ntawm tus 
xov tooj 1-800-743-5000. Cov ntaub ntawv ntau ntxiv hais txog Medical 
Baseline qhov txheej txheem pab cuam tuaj yeem nrhiav tau nyob rau 
ntawm pge.com/medicalbaseline.

KAUJ RUAM 4   Kev kos npe

 KOS NPE
TUS NEEG QHUA SIV HLUAV TAWS XOB KOS NPE 

HNUB TIM

Daim Ntawv Thov Kev Ua Pov Thawj Rau Tus Kheej Ntawm Qhov 
Txheej Txheem Pab Cuam Medical Baseline

“PG&E” yog hais txog Lub Tuam Txhab Pacific Gas and Electric, lub chaw koom tes ntawm PG&E Corporation. ©2021 Lub Tuam Txhab Pacific Gas and Electric. Txhua txoj cai raug tswj cia lawm. Cov kev pab no tau 
txais peev nyiaj pab los ntawm cov neeg siv hluav taws xob cov nqi hluav taws xob hauv xeev California thiab raug tswj hwm los ntawm PG&E raws kev pab tsim kho ntawm Pab Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Nqi Hluav 
Taws Xob Rau Zej Tsoom Sawv Daws Hauv Xeev California (California Public Utilities Commission).  61-0502   Lub Ob Hlis Ntuj 2021   CMB-0621-3804

Koj tuaj yeem ua pov thawj rau koj tus kheej tau ntawm 
pge.com/selfcertify. Yog tias koj tab tom thov ua ib tus neeg nyob hauv 
tsev nrog kev kho mob nkeeg ces thov ua ntawv thov tau ntawm 
pge.com/medicalbaseline. Koj tuaj yeem xa koj daim ntawv thov hauv 
qhov chaw xa ntawv mus rau: PG&E Billing Center Medical Baseline, 
P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208.

KAUJ      Cov Ntaub Ntawv Hais Txog Tus As Khauj thiab Tus Neeg 
RUAM 1      Qhua Siv Hluav Taws Xob (Thov sau rau.)

PG&E TUS NAJ NPAWB AS KHAUJ NTAWM TUS NEEG QHUA SIV HLUAV TAWS XOB

LUB NPE NTAWM LUB TSEV NQA TAU MUS LOS LOS SIS COV CHAV TSEV NYOB UA KEV

QHOV CHAW NYOB NTAWM COV CHAV TSEV

LUB NPE NTAWM TUS SAIB XYUAS COV CHAV TSEV TUS NAJ NPAWB XOV TOOJ NTAWM COV 
 CHAV TSEV

TUS NEEG XAUM TSEV LUB NPE TUS NEEG XAUM TSEV TUS NAJ 
 NPAWB XOV TOOJ

KAUJ             Txog rau cov neeg qhua siv hluav taws xob uas raug sau nqi hluav 
RUAM 2       taws xob los ntawm lwm tus neeg dua li ntawm PG&E

Thov nco ntsoov tias PG&E muaj cov kev xav tau kev tiv tauj ntawm koj kom raug yog li peb thiaj 
li tuaj yeem tiv tauj tau rau koj ua ntej ntawm lub phiaj xwm npaj tua hluav taws xob txhawm rau 
kev nyab xeeb rau zej tsoom sawv daws (public safety power shutoff (PSPS)) los sis lwm yam 
xwm txheej uas tej zaum yuav ua rau muaj hluav taws xob tuag. Nyob rau qee cov xwm txheej, 
peb kuj tseem yuav xa ib tsab ntawv tuaj. Txhua cov kev tiv tauj yuav raug siv thaum lub sij hawm 
muaj ib qhov kev tshwm sim PSPS.

TIV TAUJ RAWS LI KEV NYIAM

       Tus naj npawb xov tooj: 

       Sau tsab lus rau hauv tus naj npawb xov tooj ntawm tes:

       Email:

       Tiv tauj mus rau cov neeg qhua siv hluav taws xob uas Lag Ntseg/tsis hnov lus zoo los ntawm kev siv TTY nyob
       ntawm tus naj npawb xov tooj:
      TTY yog ib lub cuab yeej pab rau kev sib txuas lus tau tshwj xeeb rau tus neeg lag ntseg thiab tsis hnov lus zoo.

KAUJ             Cov kev nyiam tiv tauj rau cov kev hluav taws xob tuag los sis lwm 
RUAM 3   cov kev sib txuas lus nrog Medical Baseline (Kos rau txhua qhov uas siv tau.)

Cov Ntaub Ntawv Tsis Siv Neeg Ua, Cov Lus Taw Qhia Ua Ntej, Feem A
Cov ntaub ntawv raug suav sau rau hauv daim ntawv thov no yog raug siv raws li PG&E Txoj Cai Tswj Fwm Kev Ceev Ntiag Tug. Txoj Cai Tswj Fwm Kev Ceev Ntiag Tug yog muaj nyob rau 
ntawm pge.com/privacy.



私は上記の情報が正しいことを証明します。私はまた、Medical 
Baseline居住者がこの住所に常時住み、Medical Baselineプログ
ラムを必要としている、または引き続き必要とすることを証明し
ます。私は、PG&Eがこれらの情報を確認することを許可します。
私はまた、資格要件を満たす居住者が転居した場合、あるいは
Medical Baselineプログラムを必要としなくなった場合には、
PG&Eに速やかに通知することに同意します。

お客様氏名（PG&Eの請求書に記載される氏名）

病状のある居住者氏名（お客様またはご利用先住所の常時居住者）

ご利用先住所  アパート番号

市 州 郵便番号

お客様の郵送先住所（ご利用先住所と異なる場合）  アパート番号

市 州 郵便番号

お客様の自宅電話番号 お客様の携帯電話番号

お客様のEメールアドレス

私は以下の内容を理解し同意します。
1. 有資格の医療従事者によって居住者の病状が永続的

であると証明された場合は、2年ごとに、その居住者
のMedical Baselineプログラム継続資格を確認する自
己証明書を作成しPG&Eに提出する必要があります。

2. 有資格の医療従事者によって居住者の病状が永続的
でないと証明された場合は、PG&Eに対して、毎年、
その居住者のMedical Baselineプログラム継続資格を
確認する自己証明書を提出し、2年ごとに有資格の
医療従事者による証明を含む、新たな申請を行う必
要があります。

3. 視覚障害のあるお客様は、PG&Eに連絡して、特別
な形式で証明の通知を送信するようにリクエストで
きます。

4. PG&Eは、ガスと電気の継続した供給サービスを保証
することはできません。私には、ガスや電気が停止し
た時の代替手段を手配する責任があります。

5. 利用者は、Energy Upgrade California® Home Upgrade
などのエネルギー節約プログラムの恩恵を受けるこ
ともできます。所得要件を満たす利用者は、Energy 
Savings Assistance（ESA：省エネ支援）プログラム
を利用して無料で節約状況を改善することができ
ます。詳細は、pge.com/saveenergyをご覧くださ
い。

6. 長期的な停電時に、PG&Eや私個人を直接支援して
私の安全と健康を守る目的で、PG&Eは私の連絡先
情報を州や地元の緊急時初動対応機関などの組織と
共有することがあります。

7. 標準的Medical Baseline手当は、ベースラインを超
えた分のエネルギーを最低の料金設定で提供します。
Medical Baseline手当は、ご利用の標準レートプラン
のベースライン割当に追加されるものです。電気
では、1日あたり16.438キロワット（1ヶ月あたり約
500キロワット）で、平均的な電気利用世帯の1日分
消費量に相当する量が追加されます。ガスでは、1日
あたり0.82192サーム（1ヶ月あたり約25サーム）で、
平均的なガス利用世帯の1日分消費量の4分の3に相
当する量が追加されます。このMedical Baseline
手当がお客様の医療用エネルギーニーズを満たさな
い場合は、PG&E（1-800-743-5000）までお電話く
ださい。Medical Baselineプログラムについての
詳細は、pge.com/medicalbaselineをご覧ください。

ステップ4   署名

署名
お客様ご署名

日付

Medical Baselineプログラムを利用するための自己証明

「PG&E」は、PG&E Corporationの子会社であるPacific Gas and Electric Companyを指します。©2021 Pacific Gas and Electric Company. All rights reserved. これらのプログラムは、カリフォルニアの公益事業を利用
するお客様から資金提供を受け、カリフォルニア公益事業委員会の後援の下でPG&Eが運営しています  61-0502         2021年2月   CMB-0621-3802

pge.com/selfcertifyで自己証明を行うことができ
ます。病状のある居住者を新たに申請する場合は、
pge.com/medicalbaselineより申請してください。
書面の申込書を郵送で提出する場合は、下記宛て
にお願いします。PG&E Billing Center Medical 
Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208

ステップ1   アカウントおよびお客様情報（ブロック体でご記入ください）

PG&Eお客様アカウント番号

集合住宅（モービルホーム/アパート）の名称

集合住宅の住所

集合住宅の管理者名 集合住宅の電話番号

入居者名 入居者の電話番号

ステップ2    PG&E以外から請求を受けるお客様について

公共の安全のための計画停電（Public Safety Power Shutoff (PSPS)）やその他の
停電につながる状況がある場合に事前にご連絡できるよう、PG&Eにお客様の正
確で最適な連絡方法を必ず伝えておくようにしてください。状況によっては郵送
で連絡することもあります。以下のすべての方法でPSPS時にご連絡します。

ご希望の連絡方法

      電話番号：

      テキスト送信・携帯番号：

      Eメールアドレス：

      聴覚障害者/難聴者向けのテキスト電話（TTY）電話番号：
      TTYは、聴覚障害者や難聴者のコミュニケーションを可能にする特別な通信装置です。

ステップ3    停電またはMedical Baselineについてお伝えする時の連絡
       方法（ご希望の選択肢をすべて選択）

自動ドキュメント、予備的ステートメント、パートA

本申込書に記載のすべての情報は、PG&Eのプライバシーポリシーに従って使用されます。当社のプライバシーポリシーは、pge.com/privacyをご覧ください。



ខ�ុំសមូប�� ក់ថាព័ត៌មានខាងេលីគឺ្រតឹម្រត�វ។ ខ�ុំក៏សមូប�� ក់ផងែដរថា អ�ករស់េ�
របស់ Medical Baseline រស់េ�េពញេម៉ាងេ�អាសយដា� នេនះ េហយីបន�
 ្រត�វការកម�វ �ធី Medical Baseline។ ខ�ុំយល់្រពមឱ្យ PG&E េផ��ងផា� ត់ព័ត៌
មានេនះ។ ខ��ំក៏យល់�ពមផងែដរេដើម�ីជូនដំណឹងដល ់PG&E ឱ��ានបន�ាន់ 
�បសិនេបើអ�ករស់េនៅែដលមានលក�ណៈសម�ត�ិ�គប់�គាន់ផ�ាស់ទីលំេនៅ ឬកម�វ�ធី 
Medical Baseline ែលង�តូវការេដោយ អ�ក រស់េនៅ។

នាមខ�ូន និងនាម្រតកូលរបស់អតិថិជន (ដូចែដលបងា� ញេ�េលីវ�ក័យប័្រត PG&E)

នាម ខ�ួន និង នាម ្រតកូល របស់ អ�ក ែដល រស់ ក�ងុ ផ�ះ េដាយ មានសា� នភាពេវជ�សា្រស� 
(អតិថិជន ឬ អ�ក រស់ េ� ជា្របចា ំេ� ក�ងុ អាសយដា� ន េសវាកម�)

អាសយដា� នេសវាកម�  េលខអាផាតមិន

ទ្ីរក �ង រដ� ហ្សុបីកូដ

អាសយដា� នសំបុ្រតរបស់អតិថិជន (្របសិនេបីខុសគា� ពីអាសយដា� នេសវាកម�) េលខអាផាតមិន

ទ្ីរក �ង រដ� ហ្សុបីកូដ

េលខទរូសព�េ�ផ�ះរបស់អតិថិជន េលខទរូសព�ចល័តរបស់អតិថិជន

អីុែម៉លរបស់អតិថិជន

ខ�ុំយល់ និងយល់្រពមថា៖
1. ្របសិនេបី្រគ�េពទ្យជំនាញែដលមានលក�ណៈសម្បត�ិ្រគប់្រគាន់ប�� ក់

ពីសា� នភាពសខុភាពរបស់អ�ករស់េ�ជាអចិៃ�ន�យ៍េនាះ PG&E ត្រម�វ
ឱ្យមានការបំេពញទ្រមង់ែបបបទេរ�ងរាល់ពីរឆា� មំ�ងេដាយខ�ួនឯង េដីម្បី
ប�� ក់ពីសិទ�ទិទលួ�នបន�របស់អ�ករស់េ�ស្រមាប់កម�វ �ធី Medical 
Baseline។

2. ្របសិនេបី្រគ�េពទ្យជំនាញែដលមានលក�ណៈសម្បត�ិ្រគប់្រគាន់ប�� ក់ពី
សា� នភាពសខុភាពរបស់អ�ករស់េ�មិនអចិៃ�ន�យ៍េទ PG&E ត្រម�វឱ្យមា
នការបំេពញទ្រមង់ែបបបទេរ�ងរាល់ឆា� េំដាយខ�ួនឯង េដីម្បបី�� ក់ពីសិ
ទ�ទិទលួ�នបន�របស់អ�ករស់េ�ស្រមាប់កម�វ �ធី Medical Baseline 
និងការបំេពញការដាក់ពាក្យសុថំ� ីរមួទាងំវ��� បនប័្រតរបស់្រគ�េពទ្យជំនាញ
ែដលមានលក�ណៈសម្បត�ិ្រគប់្រគាន់េ�េរ�ងរាល់ពីរឆា� មំ�ង។

3. អតិថិជនែដលពិការែភ�កអាចទាក់ទង PG&E េដីម្បេីស�ីសុំការជូនដំណឹង
ជា្រទង់្រទាយជំនួសេ�េពលែដលេសចក�ីជូនដំណឹង្រត�វ�នេផ�ីស្រមាប់
វ��� បនប័្រត។

4. PG&E មិនអាចធានា�ននូវេសវាកម�ហា� ស និងអគ�ិសនីែដលមិនមា
នការរ�ខានេឡយី។ ខ�ុំទទលួខុស្រត�វចំេពាះការេរ�បចំជំនួស ក�ងុករណី
ែដលមានការដាច់ហា� ស ឬអគ�ិសនី។

5. អតិថិជនក៏អាចនឹងទទលួ�នអត�្របេយាជន៍ពីកម�វ �ធីសន្សថំាមពលដូ
ចជា Energy Upgrade California® Home Upgrade ។ 
កម�វ �ធីជំនួយសន្សថំាមពលស្រមាប់អតិថិជនែដលមានលក�ណៈសម្បត�ិ
្រគប់្រគាន់ៃន្រ�ក់ចំណូលផ�ល់នូវការែកលម�េដាយឥតគិតៃថ�។ ស្រមាប់
ព័ត៌មានបែន�ម សមូចូលេ�េគហទព័ំរ pge.com/saveenergy។

6. PG&E អាចនឹងែចករ�ែលកព័ត៌មានទនំាក់ទនំងជាមយួនឹងអង�ការដូ
ចជា ទភីា� ក់ងារេឆ�ីយតប្រគាអាសន�ដំបូងរបស់រដ� និងក�ងុមលូដា� ន ដូ
េច�ះពួកេគអាចផ�ល់ជំនួយដល់ PG&E និងមកខ�ុំេដាយផា� ល់អំឡងុការ
ផា� ច់ចរន�រយៈេពលយរូេដីម្ប្ីរទ្រទង់សវុត�ិភាព និងសខុុមាលភាពរបស់
ខ�ុំ។

7. ្រ�ក់ឧបត�ម�របស់ Medical Baseline ស�ង់ដារ ផ�ល់ថាមពលបែន�ម
េ�ក�ងុតៃម�ទាបបំផុត។ ្រ�ក់ឧបត�ម�របស់ Medical Baseline ្រត�វ�
នបែន�មេ�ការែបងែចកជាមលូដា� នៃនគេ្រមាងអ្រតាស�ង់ដាររបស់អ�ក។ 
ចំេពាះអគ�ិសនីគឺ 16.438 kWh ក�ងុមយួៃថ� (្របមាណជា 500 kWh 
ក�ងុមយួែខ) ែដលជាចំនួនបែន�មេស�ីនឹងការេ្របី្រ�ស់្របចាៃំថ�ៃន្រគ�សា
រែដលេ្របីអគ�ិសនីជាមធ្យម។ ចំេពាះហា� សវ�ញគឺ 0.82192 therms 
ក�ងុមយួៃថ� (្របមាណជា 25 therms ក�ងុមយួែខ) ែដលជាចំនួនបែន�
មេស�ីនឹងបីភាគបួនៃនការេ្របី្រ�ស់្របចាៃំថ�ៃន្រគ�សារែដលេ្របីហា� សជា
មធ្យម។ ្របសិនេបី្រ�ក់ឧបត�ម�របស់ Medical Baseline ទាំ
ងេនះមិនបំេពញតាមត�មូវការថាមពលេវជ�សា�ស�របស់អ�កេទ សូ
មទាក់ទង PG&E តាមេលខ 1-800-743-5000។ ព័ត៌មានប
ែន�មអំពីកម�វ �ធី Medical Baseline អាចរក�នេ�េគហទព័ំរ 
pge.com/medicalbaseline។

ជំហានទី 4 

 ចុះហត�េលខា
ហត�េលខារបស់អតិថិជន

កាលបរ�េច�ទ

សំេណីសំុ ប�� ក់ េដាយ ខ�ួនឯង របស់ Medical Baseline Program 

“PG&E” សំេ�េ�េលី្រក �មហ៊នុហា� ស និងអគ�សិនី�៉សុហី�កិ ែដលជា្រក �មហ៊នុ បុ្រតសម�័ន� មយួ របស់សាជីវកម� PG&E។ ©2021 ្រក �មហ៊នុហា� ស និងអគ�សិនី�៉សុហី�កិ។ រក�សិទ�្រគប់យ៉ាង។ ការផ�ល់ជូនទាងំេនះ្រត�វ�នផ�ល់មលូនិធិេដាយអតិថិជនេ្របី្រ�ស់្របចារំដ� California និង្រគប់្រគងេដាយ 
PG&E េ្រកាមជំនួយឧបត�ម�របស់គណៈកម�ការេសវាកម�សាធារណៈ្របចារំដ� California។  61-0502    ែខកុម�ៈ ឆា�  ំ2021   CMB-0621-3803

អ�ក អាច ប�� ក់ ខ�នួឯង តាម អាសយដា� ន 
pge.com/selfcertify។ ្របសិន
 េបី អ�ក កំពុង ដាក់ ពាក្យ សុំ ជា អ�ក រស់ េ� ក�ងុ ផ�ះ ថ�ី ែដលមាន សា� នភាពេវជ�
សា្រស� សមូ ដាក់ ពាក្យ សុំតាមអាសយដា� ន 
pge.com/medicalbaseline។ អ�កអាចេផ�ី
 ពាក្យសុំ ជា្រកដាស េ�៖ PG&E Billing Center Medical 
Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208។

ជំហានទី 1   គណនី និងព័ត៌មានរបស់អតិថិជន (សូមសរេសរឲ��ានច�ាស់។)

លេខគណនី PG&E របស់អតិថិជន

ឈ្មោះរបស់ផ្ទះចល័ត ឬបណ្តំុអាផាតមិន

អាសយដ្ឋានបណ្តំុអាផាតមិន

ឈ្មោះរបស់អ្នកគ្រប់គ្រងបណ្តំុអាផាតមិន លេខទូរសព្ទបណ្តំុអាផាតមិន

ឈ្មោះរបស់អ្នកជួលផ្ទះ លេខទូរសព្ទរបស់អ្នកជួលផ្ទះ

ជំហានទី 2    ស្រមាប់អតិថិជនែដល�នទូទាត់វ�ក័យប័្រតេដាយអ�កេផ្សងេ្រ�ពី PG&E

សូម��ាកដថា PG&E  មានចំណង់ចំណ�លចិត�ទំនាក់ទំនង�តឹម�តូវរបស់អ�ក េដើម�ីឱ�េយើងអាចទាក់ទង
អ�កជាមុនស�មាប់ការបិទថាមពលេដើម�ីសុវត�ិភាពសាធារណៈ (PG&E ) ែដល�ានេ�គោងទុក ឬស�ានភាព
េផ�ងេទៀតែដលអាចបណ�ាលឱ�មានការដាច់េភ�ើង។ ក��ងស�ានភាពមួយចំនួន េយើងក៏អាចនឹងេផ�ើលិខិតផង
ែដរ។ រាល់វ�ធីសា�ស�ទំនាក់ទំនងទាំងអស់នឹង�តូវ�ានេ�បើ��ាស់ក��ងអំឡ�ងេពល�ពឹត�ិការណ៍ PG&E ។

ចំណង់ចំណូលចិត�ទំនាក់ទំនង

      េលខទរូសព�៖ 

      េលខទរូសព�ចល័តស្រមាប់េផ�ីសារ៖

      អីុែម៉ល៖

      ទនំាក់ទនំងស្រមាប់អតិថិជនែដលថ�ង់/ពិ�កក�ងុការសា� ប់េដាយេ្របី TTY តាមេលខទរូសព�៖
      TTY គឺជាឧបករណ៍ទរូគមនាគមន៍ឯកេទសស្រមាប់មនុស្សថ�ង់ និងពិ�កក�ងុការសា� ប់។

ជំហានទី 3    ចំណង់ចំណូលចិត�ទំនាក់ទំនងស្រមាប់ការដាច់េភ�ីង ឬការ្រ�្រស័យ
     ទាក់ទង Medical Baseline េផ្សងេទ�ត }(គូសធីកទាងំអស់ែដលអនុវត�។)

ឯកសារស�័យ្របវត�កិម� រ�យការណ៍បឋម Part A

ព័ត៌មានែដល�ន្របមលូពីការដាក់ពាក្យសុំេនះ្រត�វ�នេ្របី្រ�ស់អនុេលាមេ�តាមេគាលការណ៍ឯកជនភាពរបស់ PG&E។ េគាលនេយា�យអំពីឯកជនភាពអាចរក�នតាមអាសយដា� ន pge.com/privacy។

ហត�េលខា



ਮ� ਇਹ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਰਦਾ/ਦੀ ਹਾ ਂਿਕ ਉਪਰਕੋਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਹੀ ਹ।ੈ ਮ� ਇਹ ਵੀ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਰਦਾ/ਦੀ 
ਹਾਂ ਿਕ ਮਡੈੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਿਨਵਾਸੀ ਇਸ ਪਤ ੇ'ਤ ੇਫੁਲੱ-ਟਾਈਮ ਰਿਹਦੰਾ ਹ ੈਅਤ ੇਇਸਦ ੇਲਈ 
ਮਡੈੀਕਲ ਬੇਸਲਾਈਨ ਪ�ਗੋਰਾਮ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਹੁਦੰੀ ਹ ੈਜਾ ਂਇਸਨੰੂ ਜਾਰੀ ਰਖੱਦਾ ਹ।ੈ ਮ� PG&E ਨੰੂ 
ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਦੀ ਆਿਗਆ ਦਣੇ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹਾ।ਂ ਜਕੇਰ ਯਗੋਤਾ ਪ�ਾਪਤ 
ਿਨਵਾਸੀ ਆਪਣੀ ਜਗ�ਾ ਬਦਲਦਾ ਹ ੈਜਾ ਂਿਨਵਾਸੀ ਨੰੂ ਹਣੁ ਮੈਡੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਪ�ਗੋਰਾਮ ਦੀ 
ਜ਼ਰਰੂਤ ਨਹ� ਹ,ੈ ਤਾ ਂਮ� PG&E ਨੰੂ ਤੁਰਤੰ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਵੀ ਹੁਦੰਾ/ਦੀ ਹਾ।ਂ

ਗਾਹਕ ਦਾ ਪਿਹਲਾ ਅਤ ੇਆਖਰੀ ਨਾਮ (ਿਜਵ� ਇਹ PG&E ਿਬੱਲ ‘ਤ ੇਿਦਖਾਈ ਿਦਦੰਾ ਹ)ੈ

ਮੈਡੀਕਲ ਸਿਥਤੀ ਵਾਲੇ ਿਨਵਾਸੀ ਦਾ ਪਿਹਲਾ ਅਤ ੇਆਖਰੀ ਨਾਮ (ਗਾਹਕ ਜਾ ਂਸਵੇਾ ਪਤ ੇ'ਤ ੇਫੁਲੱ-ਟਾਈਮ ਿਨਵਾਸੀ)

ਸੇਵਾ ਸੰਬਧੰੀ ਪਤਾ  ਅਪਾਰਟਮ�ਟ ਨੰਬਰ

ਸ਼ਿਹਰ ਰਾਜ ਿਜ਼ਪੱ ਕਡੋ

ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਡਾਕ ਭਜੇਣ ਦਾ ਪਤਾ (ਜਕੇਰ ਸਵੇਾ ਸਬੰਧੰੀ ਪਤ ੇਤ� ਵਖੱ ਹਵੋ)ੇ  ਅਪਾਰਟਮ�ਟ ਨੰਬਰ

ਸ਼ਿਹਰ ਰਾਜ ਿਜ਼ਪੱ ਕਡੋ

ਗਾਹਕ ਦ ੇਘਰ ਦਾ ਫ਼ਨੋ ਨੰਬਰ ਗਾਹਕ ਦਾ ਮੋਬਾਈਲ ਫ਼ਨੋ ਨੰਬਰ

ਗਾਹਕ ਦੀ ਈਮਲੇ

ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਦੀ ਅਤ ੇਸਿਹਮਤ ਹਾ ਂਿਕ:

1. ਜਕੇਰ ਯਗੋ ਮੈਡੀਕਲ ਪ�ਕੈਟੀਸ਼ਨਰ ਇਹ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਰਦਾ ਹ ੈਿਕ ਿਨਵਾਸੀ 
ਦੀ ਮਡੈੀਕਲ ਸਿਥਤੀ ਸਥਾਈ ਹ,ੈ ਤਾਂ PG&E ਨੰੂ ਹਰ ਦ ੋਸਾਲਾ ਂਿਵਚੱ ਇੱਕ 
ਵਾਰ ਮੈਡੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਪ�ਗੋਰਾਮ ਲਈ ਿਨਵਾਸੀ ਦੀ ਿਨਰਤੰਰ ਯੋਗਤਾ ਦੀ 
ਸਵ-ੈਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਫਾਰਮ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹਵੋਗੇੀ।

2. ਜਕੇਰ ਯਗੋ ਮੈਡੀਕਲ ਪ�ਕੈਟੀਸ਼ਨਰ ਇਹ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਰਦਾ ਹ ੈਿਕ ਿਨਵਾਸੀ ਦੀ 
ਮਡੈੀਕਲ ਸਿਥਤੀ ਸਥਾਈ ਨਹ� ਹ,ੈ ਤਾਂ PG&E ਨੰੂ ਹਰ ਸਾਲ ਮੈਡੀਕਲ ਬੇਸਲਾਈਨ 
ਪ�ਗੋਰਾਮ ਲਈ ਿਨਵਾਸੀ ਦੀ ਿਨਰਤੰਰ ਯਗੋਤਾ ਦੀ ਸਵ-ੈਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਇੱਕ 
ਫਾਰਮ ਅਤ ੇਹਰ ਦ ੋਸਾਲਾ ਂਬਾਅਦ ਇੱਕ ਯਗੋਤਾ ਪ�ਾਪਤ ਮੈਡੀਕਲ ਪ�ਕੈਟੀਸ਼ਨਰ ਦ ੇ
ਪ�ਮਾਣੀਕਰਨ ਸਮੇਤ ਇਕੱ ਨਵ� ਐਪਲੀਕਸ਼ੇਨ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਹੁਦੰੀ ਹ।ੈ

3. ਜਦ� ਪ�ਮਾਣੀਕਰਨ ਲਈ ਨ�ਿਟਸ ਭਜੇ ੇਜਾਦਂ ੇਹਨ, ਤਾਂ ਿਨਗਾਹ ਸੰਬਧੰੀ ਅਯੋਗਤਾ 
ਵਾਲੇ ਗ�ਾਹਕ ਬਦਲਵ� ਫਾਰਮਟੈਾ ਂਿਵਚੱ ਨ�ਟੀਿਫਕਸ਼ੇਨਾ ਂਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਵਾਸਤ ੇ
PG&E ਨਾਲ ਸਪੰਰਕ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ।

4. PG&E ਿਨਰਿਵਘਨ ਗਸੈ ਅਤ ੇਿਬਜਲੀ ਸਬੰਧੰੀ ਸਵੇਾ ਦੀ ਗਰਟੰੀ ਨਹ� ਦ ੇ
ਸਕਦੀ। ਿਕਸੇ ਗਸੈ ਜਾ ਂਿਬਜਲੀ ਦ ੇਆਉਟਜੇ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵਚੱ ਬਦਲਵ� ਪ�ਬਧੰ 
ਕਰਨ ਲਈ ਮ� ਜੰੁਮਵੇਾਰ ਹਾ।ਂ

5. ਗਾਹਕ ਊਰਜਾ ਬਚੱਤ ਪ�ਗੋਰਾਮਾ ਂਿਜਵ� ਿਕ Energy Upgrade 
California® ਹਮੋ ਅਪੱਗ�ਡੇ ਤ� ਵੀ ਲਾਭ ਲੈ ਸਕਦ ੇਹਨ। ਆਮਦਨ-ਯੋਗਤਾ 
ਪੂਰੀ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਗਾਹਕਾ ਂਲਈ ਊਰਜਾ ਬਚੱਤ ਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਗੋਰਾਮ, ਿਬਨਾ ਂਿਕਸੇ 
ਕੀਮਤ ਦ ੇਸੁਧਾਰ ਮੁਹਈੱਆ ਕਰਵਾਉ �ਦਾ ਹ।ੈ ਵਧਰੇ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਿਕਰਪਾ 
ਕਰਕ ੇpge.com/saveenergyਨੰੂ ਿਵਿਜ਼ਟ ਕਰ।ੋ

6. PG&E ਮੇਰੀ ਸਪੰਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰਾਜਾ ਂਅਤ ੇਸਥਾਨਕ ਐਮਰਜ�ਸੀ ਦ ੇਪਿਹਲੇ 
ਜਵਾਬਕਰਤਾਵਾਂ ਏਜਸੰੀ ਵਰਗੀਆ ਂਸਸੰਥਾਵਾਂ ਨਾਲ ਸਾਂਝੀ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹ,ੈ ਤਾ ਂਜੋ 
ਉਹ ਮਰੇੀ ਸੁਰਿੱਖਆ ਅਤ ੇਤਦੰਰਸੁਤੀ ਦ ੇਸਮਰਥਨ ਲਈ ਵਧੀ ਹਈੋ ਆਊਟਜੇ ਦ ੇ
ਦਰੌਾਨ PG&E ਅਤ ੇਮਨੰੂੈ ਿਨੱਜੀ ਤਰੌ 'ਤ ੇਮਦਦ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਣ।

7. ਿਮਆਰੀ ਮਡੈੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਭਤੱਾ ਘਟੱ ਕੀਮਤ 'ਤ ੇਵਾਧੂ ਊਰਜਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ 
ਹ।ੈ ਮਡੈੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਭਤੱ ੇਤੁਹਾਡ ੇਿਮਆਰੀ ਰਟੇ ਪਲਾਨ ਬਸੇਲਾਈਨ 
ਅਲਾਟਮ�ਟ ਿਵਚੱ ਜੜੋ ਿਦਤੱ ੇਜਾਦਂ ੇਹਨ। ਿਬਜਲੀ ਲਈ, ਇਹ ਪ�ਤੀ ਿਦਨ 
16.438 kWh (ਲਗਭਗ 500 kWh ਪ�ਤੀ ਮਹੀਨਾ) ਹ,ੈ ਜ ੋਇੱਕ ਔਸਤਨ 
ਿਬਜਲੀ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਰਜ਼ੋਾਨਾ ਖਪਤ ਦ ੇਬਰਾਬਰ ਵਾਧੂ ਰਕਮ ਹ।ੈ ਗੈਸ ਲਈ, ਇਹ 
ਪ�ਤੀ ਿਦਨ 0.82192 therms (ਲਗਭਗ 25 therms ਪ�ਤੀ ਮਹੀਨਾ) ਹ,ੈ 
ਜ ੋਇਕੱ ਔਸਤਨ ਗਸੈ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਰਜ਼ੋਾਨਾ ਖਪਤ ਦ ੇਿਤਨੰ-ਚੌਥਾਈ ਦ ੇਬਰਾਬਰ 
ਵਾਧੂ ਰਕਮ ਹ।ੈ ਜਕੇਰ ਇਹ ਮਡੈੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਭਤੱ ੇਤੁਹਾਡੀਆਂ ਮਡੈੀਕਲ 
ਊਰਜਾ ਦੀਆ ਂਜ਼ਰਰੂਤਾ ਂਨੰੂ ਪੂਰਾ ਨਹ� ਕਰਦ,ੇ ਤਾ ਂਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇPG&E ਨਾਲ 
1-800-743-5000 ‘ਤ ੇਸਪੰਰਕ ਕਰ।ੋ ਮਡੈੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਪ�ਗੋਰਾਮ 
ਬਾਰ ੇਵਧਰੇ ੇਜਾਣਕਾਰੀ pge.com/medicalbaseline‘ਤ ੇਲੱਭੀ ਜਾ 
ਸਕਦੀ ਹ।ੈ

ਕਦਮ 4   ਦਸਤਖਤ

 ਦਸਤਖਤ
ਗਾਹਕ ਦ ੇਦਸਤਖਤ

ਤਰੀਕ

ਮਡੈੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਪ�ਗੋਰਾਮ ਸਵ-ੈਪ�ਮਾਣੀਕਰਣ ਬੇਨਤੀ

“PG&E”, PG&E ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨ ਦੀ ਇੱਕ ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀ ਪੈਸੀਿਫਕ ਗੈਸ ਅਤ ੇਇਲੈਕਿਟ�ਕ ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। ©2021 Pacific Gas and Electric Company. ਸਾਰ ੇਹੱਕ ਰਾਖਵ� ਹਨ। ਇਹਨਾ ਂਪੇਸ਼ਕਸ਼ਾ ਂਨੰੂ ਕੈਲੀਫੋਰਨੀਆ ਦ ੇਉਪਯੋਗਤਾ ਗਾਹਕਾਂ ਦੁਆਰਾ ਫੰਡ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹ ੈਅਤ ੇ
ਕੈਲੀਫੋਰਨੀਆ ਦ ੇਪਬਿਲਕ ਉਪਯੋਗਤਾ ਕਿਮਸ਼ਨ ਦੀ ਸਰਪ�ਸਤੀ ਹੇਠ PG&E ਦੁਆਰਾ ਿਵਵਸਿਥਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।  61-0502         ਫਰਵਰੀ 2021   CMB-0621-3800

ਤੁਸ� pge.com/selfcertify'ਤ ੇਸਵ-ੈਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹ।ੋ ਜੇਕਰ 
ਤੁਸ� ਮਡੈੀਕਲ ਸਿਥਤੀ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇਨਵ� ਿਨਵਾਸੀ ਲਈ ਅਪਲਾਈ ਕਰ ਰਹ ੇਹ,ੋ 
ਤਾ ਂਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇpge.com/medicalbaseline‘ਤ ੇਅਪਲਾਈ ਕਰੋ
। ਤੁਸ� ਆਪਣੀ ਪਪੇਰ ਐਪਲੀਕਸ਼ੇਨ ਨੰੂ ਇਸ ਪਤ ੇ'ਤ ੇਡਾਕ ਰਾਹ� ਭਜੇ ਸਕਦ ੇਹ:ੋ 
PG&E Billing Center Medical Baseline, P.O. Box 8329, 
Stockton, CA 95208.

PG&E ਗਾਹਕ ਦਾ ਖਾਤਾ ਨੰਬਰ

ਮੋਬਾਈਲ ਹਮੋ ਜਾ ਂਅਪਾਰਟਮ�ਟ ਕਪੰਲੈਕਸ ਦਾ ਨਾਮ

ਕਪੰਲੈਕਸ ਦਾ ਪਤਾ

ਕਪੰਲੈਕਸ ਦ ੇਮਨੈ�ਜਰ ਦਾ ਨਾਮ ਕਪੰਲੈਕਸ ਦਾ ਫ਼ਨੋ ਨੰਬਰ

ਿਕਰਾਏਦਾਰ ਦਾ ਨਾਮ ਿਕਰਾਏਦਾਰ ਦਾ ਫ਼ਨੋ ਨੰਬਰ

ਕਦਮ 2     PG&E ਤ� ਇਲਾਵਾ ਿਕਸ ੇਹਰੋ ਦਆੁਰਾ ਿਬਲੱ ਕੀਤ ੇਗਾਹਕਾ ਂਲਈ

ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ PG&E ਕਲੋ ਤੁਹਾਡੀਆ ਂਸਹੀ ਸਪੰਰਕ ਤਰਜੀਹਾ ਂਹਨ, ਤਾਂ ਜ ੋਅਸ� ਯਜੋਨਾਬੱਧ ਪਬਿਲਕ 
ਸਫ਼ੇਟੀ ਪਾਵਰ ਸ਼ਟੱਆਫ਼ (Public Safety Power Shutoff (PSPS)) ਜਾ ਂਅਿਜਹੀਆ ਂਹਰੋ ਸਿਥਤੀਆ ਂਤ� ਪਿਹਲਾ ਂਤੁਹਾਡ ੇ
ਨਾਲ ਸਪੰਰਕ ਕਰ ਸਕੀਏ, ਿਜੰਨ�ਾ ਂਦਾ ਨਤੀਜਾ ਿਬਜਲੀ ਦਾ ਕਟੱ ਹ ੋਸਕਦਾ ਹ।ੈ ਕੁਝ ਸਿਥਤੀਆ ਂਿਵਚੱ, ਅਸ� ਇਕੱ ਪਤੱਰ ਵੀ ਭਜੇ 
ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ ਇਕੱ PSPS ਇਵ�ਟ ਦਰੌਾਨ ਸਪੰਰਕ ਸਬੰਧੰੀ ਸਾਰ ੇਤਰੀਿਕਆ ਂਦੀ ਵਰਤ� ਕੀਤੀ ਜਾਵਗੇੀ।

ਸਪੰਰਕ ਤਰਜੀਹਾਂ

      ਫ਼ਨੋ ਨੰਬਰ: 

      ਟਕੈਸਟ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ:

      ਈਮਲੇ:

      ਫ਼ਨੋ ਨੰਬਰ 'ਤ ੇTTY ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਬਲੇੋ/ਉ �ਚਾ ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ ਗਾਹਕਾ ਂਦ ੇਲਈ ਸਪੰਰਕ:
      TTY ਬੋਲੇ ਅਤ ੇਉ �ਚਾ ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ ਗਾਹਕਾਂ ਲਈ ਇਕੱ ਿਵਸ਼ਸ਼ੇ ਟਲੈੀਕਿਮਊਨੀਕਸ਼ੇਨ ਿਡਵਾਈਸ ਹ।ੈ

ਕਦਮ 3     ਆਊਟੇਜ ਜਾ ਂਹਰੋ ਮਡੈੀਕਲ ਬਸੇਲਾਈਨ ਸਚੰਾਰਾ ਂਲਈ ਸਪੰਰਕ ਤਰਜੀਹਾਂ 
                   (ਲਾਗੂ ਹਣੋ ਵਾਲੇ ਸਾਰ ੇਿਵਕਲਪ ਚਣੁ।ੋ)

ਆਟਮੋਿੇਟਡ ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ, ਮੁਢੱਲਾ ਿਬਆਨ, ਭਾਗ ਏ

ਇਸ ਐਪਲੀਕਸ਼ੇਨ ਿਵਚੱ ਇਕਤੱਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ PG&E ਦੀ ਗਪੋਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸਾਰ ਵਰਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹ।ੈ ਗਪੋਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ pge.com/privacy‘ਤ ੇਉਪਲਬਧ ਹ।ੈ

ਕਦਮ 1     ਖਾਤਾ ਅਤ ੇਗਾਹਕ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ (ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਿਪ�ਟੰ ਕਰ।ੋ)



Certifico que as informações acima estão corretas. Certifico também que o 
residente que solicita o Medical Baseline vive a tempo inteiro neste 
endereço e necessita ou continua a necessitar do Programa Medical 
Baseline. Concordo em permitir que a PG&E verifique esta informação. 
Também concordo em notificar a PG&E de imediato se o residente 
qualificado mudar de residência ou se deixar de necessitar do Programa 
Medical Baseline.

PRIMEIRO NOME E SOBRENOME DO CLIENTE (conforme aparece na conta PG&E)

NOME PRÓPRIO E APELIDO DO RESIDENTE COM CONDIÇÃO MÉDICA
(o cliente ou um residente a tempo inteiro no endereço de serviço)

ENDEREÇO DE SERVIÇO  NÚMERO DE APTO

CIDADE ESTADO CÓDIGO POSTAL

ENDEREÇO DE CORREIO DO CLIENTE (se diferente do endereço do serviço) NÚMERO DE APTO

CIDADE ESTADO CÓDIGO POSTAL

NÚMERO DE TELEFONE RESIDENCIAL DO CLIENTE NÚMERO DE TELEMÓVEL DO CLIENTE

E-MAIL DO CLIENTE

Entendo e concordo que:
1. Se o médico qualificado certificar que a condição médica do 

residente é permanente, a PG&E requer o preenchimento de 
um formulário a cada dois anos, certificando a continuação da 
elegibilidade do residente para o Programa Medical Baseline.

2. Se o médico qualificado certificar que a condição médica do 
residente não é permanente, a PG&E requer o preenchimento 
de um formulário a cada ano, certificando a contínua 
elegibilidade do residente para o Programa Medical Baseline e 
o preenchimento de uma nova candidatura, incluindo uma 
certificação de médico qualificado a cada dois anos.

3. Os clientes com deficiência visual podem entrar em contacto 
com a PG&E para solicitar notificações em formatos 
alternativos quando os avisos forem enviados para certificação.

4. A PG&E não pode garantir serviço ininterrupto de gás e 
eletricidade. Sou responsável por encontrar soluções 
alternativas em caso de falta de gás ou eletricidade.

5. Os clientes também podem beneficiar de programas de 
poupança de energia, como o Energy Upgrade California® 
Home Upgrade. O Programa de Assistência à Poupança de 
Energia para clientes qualificados por critério de rendimento 
oferece melhorias gratuitamente. Para obter mais 
informações, aceda a pge.com/saveenergy.

6. A PG&E pode partilhar as minhas informações de contacto 
com organizações, como agências estaduais e locais de 
resposta a emergências, com o intuito de que prestem 
assistência à PG&E e a mim pessoalmente durante uma 
interrupção prolongada contribuindo para a minha segurança 
e bem-estar.

7. O subsídio Medical Baseline padrão fornece energia extra ao 
preço mais baixo. Os subsídios Medical Baseline são 
adicionados à sua alocação básica do plano tarifário normal. 
No caso da eletricidade, é de 16,438 kWh por dia (aprox. 
500 kWh por mês), um valor adicional igual ao consumo diário 
de um agregado familiar consumidor de energia elétrica. No 
caso do gás, é de 0,82192 thm por dia (aproximadamente 25 
termos por mês), um valor adicional igual a três quartos do 
consumo diário de gás de um agregado familiar médio. Se 
estes subsídios Medical Baseline não satisfizerem as suas 
necessidades de energia para fins médicos, entre em 
contacto com a PG&E pelo telefone 1-800-743-5000. Mais 
informações sobre o Programa Medical Baseline podem ser 
encontradas em pge.com/medicalbaseline.

PASSO 4 Assinatura

ASSINATURA

ASSINATURA DO CLIENTE 

DATA

Pedido de Autocertificação do Programa Medical Baseline

“PG&E” refere-se à Pacific Gas and Electric Company, uma subsidiária da PG&E Corporation. ©2021 Pacific Gas and Electric Company. Todos os direitos reservados. Estas ofertas são financiadas por clientes de serviços públicos da Califórnia e administradas 
pela PG&E sob os auspícios da Comissão de Serviços Públicos da Califórnia.  61-0502         Fevereiro de 2021   CMB-0621-3805

Pode autocertificar-se em pge.com/selfcertify. Se está a 
candidatar-se a um novo residente com condição médica, 
candidate-se em pge.com/medicalbaseline. Pode enviar a 
sua candidatura em papel para: PG&E Billing Center 
Medical Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208.

PASSO 1 Informações sobre a conta e o cliente (preencher em letras maiúsculas)

NÚMERO DA CONTA DO CLIENTE PG&E

NOME DA CASA MÓVEL OU COMPLEXO DE APARTAMENTOS

ENDEREÇO DO COMPLEXO

NOME DO GESTOR DO COMPLEXO NÚMERO DE TELEFONE DO COMPLEXO

NOME DO INQUILINO NÚMERO DE TELEFONE DO INQUILINO

PASSO 2 Para clientes não sujeitos a faturação pela PG&E

Certifique-se de que PG&E tem as suas preferências de contacto corretas para que possamos 
entrar em contacto consigo antes de um corte de energia por motivos de segurança pública 
(PSPS) planeado ou outras situações que possam resultar numa interrupção. Em determinadas 
situações, também podemos enviar uma carta. Todos os métodos de contacto serão utilizados 
durante um evento PSPS.

PREFERÊNCIAS DE CONTACTO

  Número de telefone: 

  Número de telemóvel de texto:

  E-mail:

  Contacto para clientes surdos/com deficiência auditiva que TTY no número de telefone:
  TTY é um dispositivo de telecomunicações especializado para surdos e deficientes auditivos.

PASSO 3 Preferências de contacto para interrupções ou outras
 comunicações no âmbito do Medical Baseline (Marque todas as
 opções aplicáveis.)

Documento automatizado, declaração preliminar, parte A

As informações recolhidas neste formulário de candidatura são usadas de acordo com a Política de Privacidade da PG&E. A Política de Privacidade está disponível em pge.com/privacy.



ขา้พเจา้ขอรับรองวา่ขอ้มลูขา้งตน้ถกูตอ้ง และขา้พเจา้ขอรับรองวา่ผูอ้ยู่
อาศยัในโปรแกรม Medical Baseline ไดพํ้านักอาศยัอยู ่ณ ที�อยูน่ี�ตลอด
เวลา และจําเป็นตอ้งเขา้รว่มหรอืตอ่อายโุปรแกรม Medical Baseline ข ้
าพเจา้อนุญาตให ้PG&E ตรวจสอบขอ้มลูนี� นอกจากนี� ขา้พเจา้ยงัตกลง
ที�จะแจง้ให ้PG&E ทราบในทนัทวีา่ผูอ้ยูอ่าศยัที�มสีทิธิ�ไดย้า้ยที�อยู ่หรอืผู ้
อยูอ่าศยัไมม่คีวามจําเป็นตอ้งเขา้รว่มในโปรแกรม Medical Baseline อี
กตอ่ไป

ชื�อและนามสกลุของลกูคา้ (ตามที�ระบใุนใบเรยีกเกบ็เงนิของ PG&E)

ชื�อและนามสกลุของผูพํ้านักอาศยัที�มภีาวะทางการแพทย ์
(ลกูคา้หรอืผูท้ี�มถี ิ�นที�อยูป่ระจําในที�อยูท่ี�ใหบ้รกิาร)

ที�อยูท่ี�ใชบ้รกิาร  หมายเลข APT

เมอืง  รัฐ รหสัไปรษณีย์

ที�อยูไ่ปรษณียข์องลกูคา้ (หากไมใ่ชท่ี�อยูท่ี�ใชบ้รกิาร)  หมายเลข APT

เมอืง  รัฐ รหสัไปรษณีย์

หมายเลขโทรศพัทบ์า้นของลกูคา้ หมายเลขโทรศพัทม์อืถอืของลกูคา้

อเีมลของลกูคา้

ขา้พเจา้เขา้ใจและตกลงวา่:
1. หากผูป้ระกอบวชิาชพีเวชกรรมที�มคีณุสมบตัเิหมาะสมรับรอง

วา่ภาวะทางการแพทยข์องผูอ้ยูอ่าศยัเป็นอาการถาวร PG&E 
กําหนดใหต้อ้งกรอกแบบฟอรม์ทกุสองปีเพื�อรับรองตนเองว่
าผูอ้ยูอ่าศยัยงัคงมสีทิธิ�สําหรับโปรแกรม Medical Baseline

2. หากผูป้ระกอบวชิาชพีเวชกรรมที�มคีณุสมบตัเิหมาะสมรับร
องวา่ภาวะทางการแพทยข์องผูอ้ยูอ่าศยัไมใ่ชอ่าการถาวร 
PG&E กําหนดใหต้อ้งกรอกแบบฟอรม์ทกุปีเพื�อรับรองตนเอง
วา่ผูอ้ยูอ่าศยัยงัคงมสีทิธิ�สําหรับโปรแกรม Medical Baseline 
และกรอกใบสมคัรใหม ่รวมทั �งมใีบรับรองของผูป้ระกอบวชิาชี
พเวชกรรมที�มคีณุสมบตัเิหมาะสมทกุสองปี

3. ลกูคา้ที�มคีวามบกพรอ่งทางการมองเห็นสามารถตดิตอ่ PG&E 
เพื�อรอ้งขอการแจง้เตอืนในรปูแบบอื�นเมื�อมกีารสง่ประกาศแจง้
สําหรับการรับรอง

4. PG&E ไมส่ามารถรับประกนัไดว้า่จะมกีารใหบ้รกิารแกส๊และ
ไฟฟ้าไดอ้ยา่งตอ่เนื�องโดยไมห่ยดุชะงัก ขา้พเจา้มหีนา้ที�รับผิ
ดชอบในการจัดเตรยีมวธิกีารอื�นในกรณีที�กา๊ซหรอืไฟฟ้าดบั

5. นอกจากนี� ลกูคา้ยงัอาจไดรั้บสทิธปิระโยชนจ์ากโปรแกรม
ประหยดัพลงังาน เชน่ Energy Upgrade California® 
Home Upgrade โปรแกรม Energy Savings Assistance 
สําหรับลกูคา้ที�มรีายไดต้ามเกณฑจ์ะใหค้วามชว่ยเหลอื
โดยไมม่คีา่ใชจ้า่ย สําหรับขอ้มลูเพิ�มเตมิ โปรดเขา้ไปที� 
pge.com/saveenergy

6. PG&E อาจเปิดเผยขอ้มลูตดิตอ่ของขา้พเจา้กบัองคก์รตา่ง 
ๆ เชน่ หน่วยงานรับมอืเหตฉุุกเฉนิของรัฐและทอ้งถิ�น เพื�อให ้
หน่วยงานดงักลา่วสามารถใหค้วามชว่ยเหลอืแก ่PG&E และ
ขา้พเจา้เป็นการสว่นตวัในระหวา่งที�ไฟฟ้าดบัเป็นระยะเวลา
นาน เพื�อดแูลความปลอดภยัและความเป็นอยูข่องขา้พเจา้

7. เงนิชว่ยเหลอืมาตรฐานของ Medical Baseline ใหใ้ชพ้ลงังาน
ไดพ้เิศษในราคาที�ตํ�าที�สดุ เงนิชว่ยเหลอืคา่ใชจ้า่ยของ 
Medical Baseline จะเป็นสว่นที�เพิ�มจากการจัดสรรพื�นฐาน
ตามแผนอตัรามาตรฐานของคณุ สําหรับไฟฟ้า คอื 16.438 
kWh ตอ่วนั (ประมาณ 500 kWh ตอ่เดอืน) ซึ�งจํานวนเงนิเพิ�ม
เตมิจะเทา่กบัปรมิาณการใชไ้ฟฟ้าในครัวเรอืนโดยเฉลี�ยต่
อวนั สําหรับแกส๊ คอื 0.82192 เทอรม์ ตอ่วนั (ประมาณ 25 
เทอรม์ ตอ่เดอืน) ซึ�งจํานวนเงนิเพิ�มเตมิจะเทา่กบัสามในสี�ของ
ปรมิาณการใชแ้กส๊ในครัวเรอืนโดยเฉลี�ยตอ่วนั หากเงนิชว่ย
เหลอืคา่ใชจ้า่ยของ Medical Baseline ไมเ่ป็นไปตามความ
ตอ้งการพลงังานทางการแพทยข์องคณุ โปรดตดิตอ่ PG&E 
ที� 1-800-743-5000 ศกึษาขอ้มลูเพิ�มเตมิเกี�ยวกบัโปรแกรม 
Medical Baseline ไดท้ี� pge.com/medicalbaseline

ข ั�นตอนที� 4   การลงลายมอืชื�อ

 ลงนาม
ลายมอืชื�อของลกูคา้

วนัที�

คาํขอรบัรองตนเองสาํหรบัโปรแกรม Medical Baseline

“PG&E” หมายถงึ Pacific Gas and Electric Company ซึ�งเป็นบรษัิทลกูของ PG&E Corporation ©2021 Pacific Gas and Electric Company สงวนลขิสทิธิ� ขอ้เสนอเหลา่นี� ไดรั้บทนุจากลกูคา้ของระบบสาธารณูปโภคในรัฐแคลฟิอรเ์นยีและบรหิาร
จัดการโดย PG&E ภายใตก้ารดแูลของคณะกรรมการสาธารณูปโภคของรัฐแคลฟิอรเ์นยี  61-0502   กมุภาพันธ ์2021   CMB-0621-3807

คณุสามารถรับรองตนเองไดท้ี� pge.com/selfcertify หากคณุ
สมคัรใหแ้กผู่ท้ี�มถี ิ�นที�อยูใ่หมซ่ ึ�งมภีาวะทางการแพทย ์กรณุา
สมคัรไดท้ี� pge.com/medicalbaseline. คณุสามารถสง่ใบ
สมคัรทางจดหมายไปที�: PG&E Billing Center Medical 
Baseline, P.O. Box 8329, Stockton, CA 95208

ข ั�นตอนที� 1   ขอ้มลูบญัชแีละขอ้มลูลกูคา้ (โปรดเขยีนตวับรรจง)

หมายเลขบญัชลีกูคา้ของ PG&E

ชื�อบา้นเคลื�อนที�รอืคอมเพล็กซอ์พารต์เมนต์

ที�อยูข่องอพารต์เมนต์

ชื�อผูจั้ดการอพารต์เมนต ์ หมายเลขโทรศพัทข์องอพารต์เมนต์

ชื�อผูอ้ยูอ่าศยั หมายเลขโทรศพัทข์องผูอ้ยูอ่าศยั

ข ั�นตอนที� 2    สําหรับลกูคา้ที�เรยีกเกบ็เงนิโดยบคุคลอื�นที�ไมใ่ช ่PG&E

โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ PG&E มขีอ้มลูตดิตอ่ที�คณุตอ้งการใหต้ดิตอ่ที�ถกูตอ้ง เพื�อใหเ้รา
สามารถตดิตอ่คณุเพื�อแจง้ใหท้ราบถงึการตดักระแสไฟฟ้าเพื�อความปลอดภยัสาธารณะ (PSPS) 
ที�วางแผนไวห้รอืสถานการณอ์ื�น ๆ ที�อาจทําใหไ้ฟฟ้าดบัลว่งหนา้ได ้ในบางสถานการณ ์เราอาจ
สง่จดหมายเพื�อแจง้ใหท้ราบ ทั �งนี� เราจะใชว้ธิกีารตดิตอ่ทั �งหมดในระหวา่งที�มกีารตดักระแส
ไฟฟ้าเพื�อความปลอดภยัสาธารณะ
ขอ้มลูตดิตอ่ที�ตอ้งการใหต้ดิตอ่

      หมายเลขโทรศพัท:์ 

      หมายเลขโทรศพัทม์อืถอืสําหรับสง่ขอ้ความ:

      อเีมล:

      ขอ้มลูตดิตอ่สําหรับลกูคา้ที�สญูเสยีการไดย้นิ/มคีวามบกพรอ่งทางการไดย้นิโดยใช ้
       TTY ที�หมายเลขโทรศพัท:์
      TTY เป็นอปุกรณโ์ทรคมนาคมเฉพาะสําหรับผูท้ี�สญูเสยีการไดย้นิและมคีวามบกพรอ่งทางการไดย้นิ

ข ั�นตอนที� 3    ขอ้มลูตดิตอ่ที�ตอ้งการใหต้ดิตอ่ในกรณีที�ไฟฟ้าดบัหรอืการสื�อสา
     รเกี�ยวกบัโปรแกรม Medical Baseline อื�น ๆ (เลอืกทกุขอ้ที�เกี�ยวขอ้ง)

เอกสารอตัโนมตั,ิ คําชี�แจงเบื�องตน้, สว่น A

ขอ้มลูที�รวบรวมในใบสมคัรนี�จะถกูนําไปใชต้ามนโยบายความเป็นสว่นตวัของ PG&E นโยบายความเป็นสว่นตวัมเีผยแพรท่ี� pge.com/privacy 


