
Relief for Energy Assistance through Community 
Help (REACH) currently provides two offers. You 
may qualify for one of these options depending on 
your household income.

REACH: Provides a bill credit of up to $1,000 
based on your past-due balance. 
 OR
REACH Triple Match: Higher-earning 
customers who make a payment of at least 
$50 receive a threefold match, providing up 
to a $1,000 bill credit.
Example: You pay $50 and REACH pays $150 
(3x match), for a total payment of $200 on your 
past-due bill.
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Get help with a 
past-due energy bill

Apply now for up to $1,000 in 
assistance from REACH

The REACH program is administered by the Dollar Energy 
Fund. The program applies payments directly to the past-due 
utility bills of eligible families. Additional restrictions may apply.
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Find out if you qualify and how to apply.
Visit pge.com/reach or call 1-800-933-9677

https://www.pge.com/en/account/billing-and-assistance/financial-assistance/relief-for-energy-assistance-through-community-help.html?vnt=reach


Actualmente el programa de Asistencia Energética 
a través de Ayuda Comunitaria (REACH, por sus 
siglas en inglés) provee dos tipos de ofertas. 
Usted podría calificar para una de estas opciones 
dependiendo del ingreso de su hogar.

REACH: Proporciona un crédito en la factura 
de hasta $1,000 según su saldo vencido. 
 O
REACH Triple Match: Los clientes con 
mayores ingresos que realizan un pago de al 
menos $50 reciben una igualación triple, lo 
que les proporciona un crédito en la factura 
de hasta $1,000.
Ejemplo: Usted paga $50 y REACH paga $150 
(igualdad triple), para un pago total de $200 en 
su factura vencida.
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Obtenga ayuda con su 
factura de energía vencida

Solicite ahora hasta $1,000 en 
asistencia de REACH

El programa REACH es administrado por Dollar Energy Fund. 
El programa aplica los pagos directamente a las facturas de 
servicios públicos vencidas de las familias elegibles. Pueden 
aplicarse restricciones adicionales.

Descubra si califica y cómo solicitarlo.
Visite pge.com/reach o llame al 1-800-933-9677

https://www.pge.com/en/account/billing-and-assistance/financial-assistance/relief-for-energy-assistance-through-community-help.html?vnt=reach
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