
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Los Enhanced Powerline Safety Settings 
apagan automáticamente la energía en 
menos de una décima de segundo al 
detectarse un riesgo de incendio forestal. 
Esta es una forma proactiva para evitar la 
propagación de los incendios forestales. 

 

 
Estos ajustes de seguridad 
protegen a 1.8 millones de 

clientes en áreas de alto 
riesgo de incendio. 

 

 

Los ajustes 
detectan 
un peligro 
de incendio 
forestal. 

El apagado 
automático evita 
la ignición. 

Las cuadrillas 
patrullan, reparan 
los daños y 
restauran la 
energía. 

Identificamos 
mejoras para 
prevenir riesgos 
similares de 
incendio forestal. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Solo con fines ilustrativos. 
 
 

Para obtener más información sobre los Enhanced 
Powerline Safety Settings, escanee el código o visite 
pge.com/epss. 
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http://pge.com/epss
https://www.pge.com/en/outages-and-safety/safety/community-wildfire-safety-program/enhanced-powerline-safety-settings.html?vnt=epss


 
 

Estamos reforzando y mejorando la seguridad de nuestro sistema para 
garantizar el suministro de energía 
Pueden ocurrir cortes imprevistos cuando un peligro afecta una línea eléctrica. 
Estamos reduciendo los riesgos de incendio forestal y haciendo que nuestro sistema sea más 
fuerte y seguro: 
• Soterrando las líneas eléctricas para eliminar casi por completo el riesgo de  

incendio forestal 
• Instalando líneas eléctricas y postes más fuertes que resistan las inclemencias del tiempo 
• Recortando las ramas elevadas para que no golpeen las líneas eléctricas 
• Instalando protecciones para evitar que los animales se acerquen a las líneas eléctricas 
• Instalando nueva tecnología para identificar cortes y restablecer la energía más rápido 

 

Le mantendremos al tanto si se produce un corte 
Le enviaremos mensajes con actualizaciones de cortes y estimaciones de cuándo volverá 
a tener electricidad. Puede actualizar su información de contacto para recibir estas 
notificaciones visitando pge.com/myalerts. 

Visite pge.com/outages para ver dónde los ajustes protegen las líneas eléctricas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para obtener asistencia de traducción a más de 240 idiomas, llame a PG&E al 1-866-743-6589. 
Para recibir las comunicaciones en letra grande o braille, llame al 1-800-743-5000. 

Algunas de las medidas incluidas en este documento se contemplan como medidas preventivas adicionales destinadas a reducir aún 
más el riesgo de incendio forestal. “PG&E” se refiere a Pacific Gas and Electric Company, una subsidiaria de PG&E Corporation. 
©2024 Pacific Gas and Electric Company. Todos los derechos reservados. CCC-0524-4354. 04/22/2023. 

Al prevenir las igniciones evitamos el inicio 
de incendios forestales. 

*Basado en el análisis normalizado por el clima de PG&E de las igniciones de 
incendios reportables por la Comisión de Servicios Públicos de California mientras 
los EPSS están habilitados, en comparación con el promedio de 2018 a 2020 
antes del establecimiento de los EPSS. 

El año pasado logramos una 
reducción del 72% en las 
igniciones de líneas eléctricas con 
estos ajustes* 

Los ajustes de seguridad evitaron una 
posible ignición en Santa Cruz 

Recursos de asistencia para cortes 
Antes de la temporada de incendios forestales, queremos que conozca las opciones de apoyo disponibles para 
usted. 
• Visite pge.com/wildfiresafety para obtener más información sobre las opciones de energía de respaldo  

y más. 
• Explore el trabajo de seguridad contra incendios forestales en su área en pge.com/progressmap. 

http://pge.com/myalerts
http://pge.com/outages
http://pge.com/wildfiresafety
http://pge.com/progressmap
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