
Medical Baseline Program ПОДАЙТЕ ЗАЯВКУ 
СЕГОДНЯ

Список медицинских заболеваний и устройств,  
соответствующих критериям, можно посмотреть на сайте 
pge.com/medicalbaseline или узнать по телефону 
1-800-743-5000. Право на участие в программе не зависит 
от дохода. 

УЗНАЙТЕ 
БОЛЬШЕ

Получите дополнительную помощь от PG&E, если вам требуется 
электроэнергия для определенных медицинских нужд. 

В число устройств, на которые 
распространяется эта 
программа, входят: 

 ■ моторизованные инвалидные 
коляски; 

 ■ аппараты CPAP; 
 ■ респираторы;
 ■ аппараты для гемодиализа.

Вы можете иметь право на  
участие в программе, если вы: 

 ■ пользуетесь соответствующим 
медицинским оборудованием;

 ■ имеете постоянное заболевание с 
определенными потребностями в 
подаче тепла или охлаждения.

Льготы
Финансовые льготы: Получите дополнительную ежемесячную норму 
электроэнергии или скидку в зависимости от вашего тарифа.

Поддержка клиентов: Вы можете получать дополнительные оповещения перед 
отключением электроэнергии в целях обеспечения общественной безопасности 
(PSPS). Если вы не отправите ответ, мы будем предпринимать дополнительные 
попытки уведомить вас ежечасно или заходить к вам лично до тех пор, пока не 
свяжемся с вами.

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline


Как записаться
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Подайте заявление онлайн  
Заполните заявку на сайте  
pge.com/medicalbaseline.

Получите код подтверждения по 
электронной почте  
Сообщите код своему лечащему 
врачу. Ему необходимо будет ввести 
информацию в режиме онлайн для 
подачи вашего заявления.

Попросите своего лечащего 
врача заполнить заявление 
Ваш лечащий врач подтвердит, имеете 
ли вы право на участие в программе. 
После этого он отправит ваше заявление 
онлайн в PG&E.

Некоторые из мер, включенных в этот документ, рассматриваются как дополнительные меры предосторожности, направленные на дальнейшее снижение риска 
лесных пожаров. «PG&E» является сокращением для Pacific Gas and Electric Company, дочерней компании PG&E Corporation. ©2023 Pacific Gas and Electric 
Company. Все права сохранены. CCC-0623-6528. 16 мая 2023 г.

Для получения поддержки с переводом более чем на 240 языков звоните в 
PG&E по телефону 1-866-743-6589. Чтобы получить сообщение крупным 
шрифтом или шрифтом Брайля, позвоните по телефону 1-800-743-5000.

Вы также можете распечатать  
форму заявки, посетив сайт 

pge.com/medicalbaseline. Ваш 
лечащий врач должен будет 
заполнить ваше письменное 

заявление.

Отправьте заявку по почте по 
адресу:

PG&E Billing Center  
Medical Baseline  

P.O. Box 8329  
Stockton, CA 95208

Чтобы запросить заявление на 
бумажном носителе с крупным 
шрифтом или шрифтом Брайля, 

позвоните по телефону  
1-800-743-5000.

Дополнительные ресурсы для клиентов Medical Baseline

До отключения PSPS: 
 ■ узнайте, имеете ли вы право на получение скидки 

на генератор, портативную батарею или счетчик для 
резервного питания устройств во время отключений. 
pge.com/backuppower

 ■ Сохраните номер 1-800-743-5002 в своем телефоне, 
чтобы вы узнали наш номер, когда мы с вами свяжемся.

Во время отключения PSPS посетите сайт pge.com/pspsresources, 
чтобы:

 ■ найти центры местных ресурсов, чтобы зарядить устройства и получить предметы 
первой необходимости;

 ■ найти доступные варианты поездок на автомобиле и гостиницы;
 ■ получить продукты питания от местных продовольственных банков.

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/safety/electrical-safety/electric-generator-safety/electric-generator-safety.page?WT.mc_id=Vanity_backuppower
https://www.pge.com/en_US/safety/emergency-preparedness/natural-disaster/wildfires/independent-living-centers.page?WT.mc_id=Vanity_pspsresources

