
Medical Baseline Program 介紹 
 
 
歡迎收看 PG&E Medical Baseline Program 介紹。 

 
如果您家中有符合資格的醫療設備，此方案會以您目前費率計畫中的最低價格來提供能

源。或具有特定加熱或冷卻需求的醫療狀況。因此，您為所需能源支付的費用將會更少。 
 
符合資格的醫療設備，舉例來說像是：電動輪椅、CPAP 機器、呼吸器和透析機。 

 
有些符合資格條件像是睡眠呼吸暫停、多發性硬化症、截癱、四肢癱瘓、偏癱和其他具有

特定加熱和冷卻需求的疾病。 
 
在森林大火季節期間，基於安全理由，可能會中斷電源。Medical Baseline 客戶會在 Public 

Safety Power Shutoff 之前收到額外的通知。這讓您有額外的時間在停電之前做好準備，以

確保您的安全。 
 
資格不是根據收入來決定，而是患者在家中的醫療需求。線上申請是最簡單的選項，

同時可以最快開始使用您的福利。 

只需按照以下步驟操作： 
 
第一步：填寫線上申請表於 pge.com/medicalbaseline。 

 
第二步：您將收到一封電子郵件，其中包含您的獨立認證碼和說明。 
請與您的醫師分享此資訊，說明您需要申請協助。 

 
第三步：您的醫生將使用您的獨立認證碼來完成他們執行的部分。 

 
第四部：處理完您的申請後，您將加入此項計畫。某些電費計畫可能被排除在外。線上 

pge.com/medicalbaseline 查看了解更多資訊。 
 
您也可以造訪 pge.com/medicalbaseline 下載並列印紙本申請表，填寫完成後郵寄給我們。或

致電 1-800-743-5000，請求將大字體印刷或點字紙本申請表郵寄給您。顧客服務代表可以

幫助您解決您可能遇到的任何問題。 
 
我們樂意提供協助。感謝您了解 Medical Baseline Program。 


